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MEMORIA ECONOMICA ANO GRAVABLE 2023
FUNDACION TELEFONICA COLOMBIA
NIT 900.151.877-4

1. PARTEI: ANTECEDENTES Y ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD

La Fundacidon Telefdnica, tiene como objetivo desarrollar las acciones sociales de Telefénica
Movistar, con el propdsito de aportar a la calidad educativa y al bienestar social de cada uno de los
paises de Latinoamérica, mediante la canalizacion de la inversidon social de la Compaiiia. La
Fundacion Telefénica ha trabajado de este modo desde 1998, donde fue constituida en Espafia y
mas adelante en Colombia desde el afio 2007.

Para su operacion, se adopta y desarrolla un Plan Estratégico Global, que determina las acciones
gue desplegara Fundacion Telefénica en cada pais, segln su contexto, normatividad y realidad en
el ambito educativo, social y cultural; buscando llegar cada vez a mds beneficiarios y ser un referente
en educacion digital.

La Fundacion Telefénica Colombia (o la Fundacion para efectos del presente documento), esta
constituida como una Entidad sin Animo de Lucro (ESAL) debido a su caracter misional. Se rige por
la normatividad del derecho privado colombiano y las directrices y postulados filoséficos que rigen
la Fundacién Telefdnica a nivel global. Se identifica con el NIT 900.151.877—4 y tiene como domicilio
principal Bogota D.C. en la Transversal 60 No. 114a - 55.

Como antecedentes de constitucion, la Fundacién Telefénica Colombia inicié con un patrimonio de
CIEN MILLONES DE PESOS ($100.000.000) provenientes de los aportes realizados por los fundadores
en la fecha de constitucién, en el 2007, presentada de la siguiente manera: un 60% de Colombia
Telecomunicaciones S.A. ESP BIC., 30% Fundacién Telefénica Espana, 5% de Terra Networks
(liquidada el 4 de diciembre de 2018) y 5% Atento Colombia S.A. Los ingresos percibidos por La
Fundacién corresponden a donativos y contrapartidas y son destinados a la cobertura de sus
inversiones o gastos de los proyectos sociales aprobados.

En concordancia con los postulados de Fundacion Telefénica a nivel global, Fundacién Telefdnica
Colombia, tiene como objeto principal el fomento de proyectos enmarcados en los siguientes ejes
principales:

Educacion digital

Empleabilidad y emprendimiento digital

Conocimiento y cultura digital

Accidn social y voluntariado.

ASRNENRN
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Con los anteriores, la Fundacién busca mejorar las oportunidades de desarrollo de las personas a
través de sus proyectos educativos, sociales y culturales en el territorio nacional.

Como parte de las finalidades establecidas en su objeto social, la Fundacién busca: 1) Realizar
proyectos basados en el desarrollo de competencias del siglo XXI, mediados por las tecnologias de
la informacidn y las comunicaciones, para contribuir al desarrollo y fortalecimiento de la educacion
digital de grupos sociales vulnerables; 2) promover actividades de investigacion, creatividad, gestion
del conocimiento, desarrollo de foros, actividades de formacién para educadores, estudiantes y
padres y madres de familia, con el fin de contribuir al desarrollo de la educacion de la educacién y
3) la realizacidon de actividades que promuevan gestién del arte, la cultura mediada por las
tecnologias en la era digital.

En cuanto al despliegue de sus acciones, la Fundacidn Telefénica Colombia enmarca su actuar en 4
postulados principales: 1) la conformacion de alianzas estratégicas para alcanzar mayor impacto en
las acciones, 2) el desarrollo de modelos de intervencién aprovechados por otros, 3) el desarrollo
de sus propios proyectos, y 4) acciones enfocadas en el empoderamiento de las personas, no
enmarcadas en asistencialismos o el patrocinio a terceros.

La Fundaciéon también cuenta con una serie de politicas, manuales y principios que guian el
comportamiento de sus empleados, directivos y otros involucrados. Estas normas, junto con los
estatutos y regulaciones, establecen las bases para una gestidén responsable y transparente. Un
ejemplo de esto son los Principios de Actuacién de la Fundacién, que se basan en tres valores
fundamentales: integridad, compromiso y transparencia. Estos valores son esenciales para
promover la confianza entre la Fundacidn y sus diversos grupos de interés.

Para cumplir con sus objetivos, la Fundacion ha establecido e implementado diversas politicas y
principios claves, como la Politica Anticorrupcién, el Codigo de Buen Gobierno y la Politica SARGLAFT
para el Autocontrol y Gestién del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo, entre
otros. Durante el afio 2023, la Fundacion continud trabajando colaborando con el Oficial de
Cumplimiento en el marco SARGLAFT. Esto ha permitido cumplir con los compromisos de integridad,
transparencia y profesionalismo, y seguir fortaleciendo el programa de cumplimiento.

Ademads, se ha actualizado la Matriz de Riesgos LAFT y se han realizado acciones de reporte,
formacién y concientizacién para prevenir y controlar el riesgo de lavado de activos y financiacion
del terrorismo en los equipos de trabajo.

Igualmente, la Fundacion Telefonica Colombia ha avanzado en el disefio para implementar el
Programa de Transparencia y Etica Empresarial Integral (PTEE-I), segln las disposiciones legales
emitidas por la Alcaldia Mayor de Bogota. En este sentido, el Programa del PTEE-| esta actualmente
en proceso de aprobacién por el maximo érgano de administracién de la Fundacién, con el objetivo
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de cumplir con los términos establecidos para su operacion y ejecucion a lo largo del 2024. De esta
manera, la Fundacién Telefdnica refuerza sus politicas preexistentes en temas de Transparencia,
Etica e Integridad, como la Politica Anticorrupcién y los Principios de Actuacién (Cédigo de Etica).

2. PARTE Il: CONTEXTO DE LA INTERVENCION 2023

Durante el afio 2023, se han observado cambios significativos en los ambitos social, econédmico y
cultural del pais. Para responder a ello, se han implementado estrategias que promueven la
diversidad y se ha fomentado una conciencia social para valorar y proteger las diferencias. Sin
embargo, también se han enfrentado desafios relacionados con la pobreza, el desempleo, la
educacidn, la brecha de género, digital e intergeneracional, la migracién y la violencia, entre otros.
En este contexto, la Fundacidn Telefénica Colombia, una entidad comprometida con la accidn social
mas alld de las circunstancias sociales y politicas, trabaja incansablemente para contribuir al pais y
proponer programas que se adapten a los cambios, situaciones y circunstancias actuales de los
colombianos.

Los indicadores acerca de nuestra situacidn social, cultural y econdmica durante 2023 fueron los
siguientes:

v Elecciones regionales: Tras meses de campafias electorales, en octubre de 2023, se realizé la
eleccién de las autoridades locales, estas velando siempre por la transparencia electoral y la
informacidn de los electores.

v" Educacién: Aunque se ha aumentado la matricula oficial en zonas donde antes no se tenia
acceso a la educacién, el porcentaje alcanzado es muy bajo. Para ello, se requiere desarrollar
estrategias educativas con las que las personas sin importar raza, sexo, capacidad econémica u
otra caracteristica puedan acceder al sistema educativo. Segin el Ministerio de Educacion
Nacional, el total de la matricula en 2023 fue de 8.968.683, de los cuales, 7.295.753 fueron
oficiales y 1.672.930 no oficiales.!

v Desigualdad: Aunado al indicador anterior, la desigualdad ha bajado en proporcién a lo que se
demostraba en afos anteriores. Colombia para el 2023 sigue siendo uno de los paises mas
desiguales en Latinoamérica, no solo en lo econémico hay brechas altas, sino en temas como el
acceso a servicios como la educacidn o la salud. Segun el Banco Mundial, “las disparidades entre

! https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-preescolar-basica-y-media/Matriculas-
2023/413571:Seguimiento-a-matricula
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los ingresos en los adultos surgen de las brechas que se abren desde la vida temprana para las
oportunidades de alta calidad en desarrollo infantil, educacién y servicios de atencién médica”?

v' Desempleo: Segln el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, para
noviembre de 2023, la tasa de desempleo fue de 9,0%. A comparacién del afio anterior, donde
se contaba con una tasa del 10,3%, se han generado oportunidades de empleo.

v" Brecha de género: En este indicador se ha evidenciado que a nivel nacional se han realizado
campafas para bajar o eliminar esta brecha, esto en concordancia con el plan de gobierno que
presenta el presidente actual. Sin embargo, el Banco Mundial ha realizado un informe
recopilando los datos de la brecha que actualmente se evidencia, lo resultados muestran que la
brecha de género cada vez se logra bajar. Actualmente las mujeres se encuentran en un 84,4
sobre un 100 de igualdad de oportunidades en comparacidn con los hombres.? Segin el informe
del Foro Econdmico Mundial 2023, Colombia se encuentra entre los paises con una reduccidn
considerable en América Latina y El Caribe, ya que subié 4,1 puntos porcentuales, lo que significa
que se reducen las brechas en un 75,1%

v Emprendimiento: Desde la época de pandemia se ha evidenciado una gran cantidad de
personas que, en lugar de buscar una opcién laboral tradicional, han optado por crear
emprendimientos donde pueden implementar los saberes que tienen, junto con el trabajo que
estan dispuestos a hacer. En el 2023 se evidenciaron un aumento de personas que registraron
su emprendimiento segln el RUES (Registro Unico Empresarial y Social) (Registro Unico
Empresarial y Social), lo que indica que se estd brindando mds apoyo oficial para los
emprendimientos y los indices de pobreza bajen. * Ademas® segin el Colombia Tech Report
publicado en 2023, Colombia tiene la cuarta economia mds innovadora de Latinoamérica, por
detras de Chile, Brasil, y México. A nivel global, el pais se encuentra en la posicién 63.

v Brecha digital: Durante el afio 2023, en Colombia se ha visto un avance en temas tecnoldgicos,
desde la implementacion de la tecnologia 5G, lo que generard que Colombia tenga una mejor
cobertura en conectividad, asi como el alcance a mas zonas que antes no tenian acceso a las

2 Banco Mundial. Hacia la Construccién de una Sociedad Equitativa en Colombia. 2023.
(https://documentsl.worldbank.org/curated/en/602591635220506529/pdf/Main-Report.pdf)

3 La Mujer, la empresa y el derecho 2023. Banco Mundial.
(https://openknowledge.worldbank.org/server/api/core/bitstreams/f7d662fb-c988-4a65-ad91-
b905a1c68f76/content)

4 https://confecamaras.org.co/noticias/897-segun-informe-de-confecamaras-164-435-empresas-se-crearon-
en-el-primer-semestre-de-2023
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comunicaciones y medios digitales.® Ademas, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y
de las Comunicaciones ha reportado que la brecha digital es menor, como ejemplo el acceso a
conectividad en municipios como Cauca, Chocd, La Guajira, Nariino, Valle del Cauca y la region
del Urabd Antioquefio. Sin embargo, tras el avance presentado, todavia existe una diferencia
muy amplia entre el acceso a comunicaciones que tiene la capital con un indice de 0,254 al
acceso de municipios como vichada con un indice de 0,689.”

v" Violencia y conflicto: Los indices de violencia y el conflicto armado en el pais se han
reconfigurado, particularmente en las zonas PDET (Programa de Desarrollo con Enfoque
Territorial). Sus impactos sobre el desarrollo contindan, y en algunos casos, se han
profundizado. Colombia pasé de un conflicto armado de escala nacional, a una etapa de
fragmentacién y mayor localizacién, destacandose lo que ocurre en las fronteras. Segun la
defensoria del pueblo, entre enero y agosto de 2023 hubo un incremento del 34% de conflictos
sociales en comparacién con el mismo periodo en 2022, 8

v" Cambio Climético: Colombia debe iniciar un plan de adaptacion para los cambios climéaticos
presentados, e idear una reforma estructural que facilite la adopcion de tecnologia, innovaciéon
y diversificacion de las exportaciones. Segun el Informe sobre Clima y Desarrollo del Pais emitido
por el Banco Mundial, Colombia tiene que implementar un nuevo modelo, para emitir cada vez
menos huella de carbono y restructurar ciertas estrategias que no estan siendo del todo
efectivas.’

3. PARTE Ill: PROYECTOS DE INVERSION EJECUTADOS DURANTE 2023

Durante el afio 2023, la Fundacidén Telefénica Colombia orienté sus esfuerzos hacia la ejecucion de
proyectos de educacién digital, empleabilidad y emprendimiento digital, conocimiento y cultura
digital, asi como al estimulo de la accién social y el voluntariado corporativo. Estos pilares de accion
se detallaran en el presente capitulo.

6 https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Sala-de-prensa/Noticias/333627:Asi-avanzaron-las-TIC-en-
Colombia-durante-el-2023

7 https://colombiatic.mintic.gov.co/679/articles-333031_recurso_1.pdf

& Conflictos sociales aumentaron un 34% durante los primeros ocho meses de 2023 en Colombia. Defensoria
del Pueblo. (https://www.defensoria.gov.co/-/conflictos-sociales-aumentaron-un-34-durante-los-primeros-
ocho-meses-de-2023-en-
colombia#:~:text=La%20Defensor%C3%ADa%20del%20Pueblo%2C%20a,2022%2C%20cuando%20se%20regi
straron%20804.)

% Informe sobre Clima y Desarrollo del Pais 2023. Banco Mundial
(https://documentsl.worldbank.org/curated/en/099072023124015474/pdf/P1781040f920a400809a2c09e7
0149f435b.pdf)
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La intervencidn de la Fundacion se sustentd en tres lineas estratégicas clave: Implementacién de
Proyectos, Posicionamiento y Participacion en Politica Publica. En cuanto a los desafios y la gestion
interna de la Fundacidn en 2023, se resaltaron aspectos como el uso eficiente de los recursos
asignados, la transparencia en la gestion de alianzas, la observancia de los principios de actuaciény
las normativas del Grupo Telefdnica, y la propuesta de soluciones formativas adaptadas a nivel
global y pertinentes para cada situacion.

En este contexto y a través de los cuatro ejes de intervencién, la Fundacion Telefénica Colombia
impactd positivamente a un total de 1.861.317 participantes, abarcando tanto al publico en general
como a instituciones educativas del pais, entidades aliadas, organizaciones y otras fundaciones que
integran los proyectos de la Fundacién como una oferta complementaria a sus lineas de
intervencién. De los 1.101 municipios del pais, la Fundacion Telefénica Colombia implementd sus
estrategias y acciones en 853 de ellos, representando el 77.4% del total de municipios de Colombia.
Respecto a los 170 territorios del Programa de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET), la
Fundacion abarcé 140 de ellos con la ejecucion de alguno de sus proyectos, alcanzando el 82% de
los territorios PDET del pais.

3.1. EJE DE EDUCACION DIGITAL

En el eje de Educacién Digital se beneficiaron 1.569.565 participantes de Instituciones Educativas
publicas y privadas del pais, mediante ofertas de autoformacion y tutorizada, alcanzando un
cumplimiento del 102,35% de la meta propuesta para el eje en el 2023.

v Obijetivo: Elevar la calidad educativa de los nifios y nifias en Colombia es el propdsito central del
compromiso de La Fundacién. Se logré al disminuir la brecha educativa mediante la implementacion
del programa ProFuturo, reconocido por ofrecer educacion digital de alta calidad. Se realizo el
esfuerzo por ser lideres en innovacidon educativa y ser agentes de transformacion en el ambito
educativo.

v Proyectos:

o ProFuturo Modelo Integral: La iniciativa se enfoca en mejorar la practica pedagdgica a través
del uso de la tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Su objetivo es promover
aprendizajes significativos para los estudiantes, involucrando a los docentes en el uso
pedagdgico de la tecnologia.

Para lograr esto, se implementan diferentes componentes clave, como el desarrollo
profesional docente, el acompafiamiento pedagdgico, el soporte técnico, una plataforma de
aprendizaje, equipos tecnoldgicos adaptados a las necesidades, un sistema integral de
monitoreo y evaluacién, asi como eventos especializados y colaborativos entre docentes.
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En el afo 2023, el Modelo Integral ProFuturo ha incorporado un sistema de diagndstico para
evaluar el nivel de apropiacién y desempefio de las instituciones educativas participantes. Este
diagndstico considera criterios como el nivel de apropiacion de la tecnologia, la frecuencia de
uso de los recursos por parte de docentes y estudiantes, el compromiso de los directivos y
aliados, las condiciones de mantenimiento de la infraestructura, asi como la dedicacion de los
docentes a los procesos formativos y su participacién en eventos y actividades promovidas por
la Fundacion Telefénica Colombia.

o ProFuturo Modelo Abierto:

Este programa de capacitacion dirigido a profesores abarca diversos temas, como la innovacién
educativa, el liderazgo, la comunicacién, la planificacion en el aula y las habilidades digitales. Estas
areas pueden ser exploradas de manera independiente o con la guia de un tutor virtual, cuya funcion
es facilitar a los educadores la navegacién en la plataforma, dar seguimiento a su formacién, brindar
acceso a recursos digitales abiertos en el aula, asi como proporcionar informaciéon valiosa sobre
eventos especializados y publicaciones. El objetivo es que los docentes puedan aplicar de manera
efectiva estos conocimientos en sus practicas pedagdgicas, beneficiando asi a los estudiantes que
participan en estas experiencias de aprendizaje.

La oferta formativa se organiza en escuelas de conocimiento, lo que posibilita la creacion de
itinerarios de aprendizaje y la profundizacidn en temas de interés especifico, tales como:

Escuela de Matematicas

Escuela de Competencia Digital

Escuela de Pensamiento computacional e inteligencia artificial
Escuela de Innovacién Educativa

Escuela de Ciudadania

Escuela de Alfabetizaciones Multiple

AN N NI NN

v"  Beneficiarios por proyecto:

Programa o proyecto Tipo de beneficiario Numero
ProFuturo Modelo Nifios, nifias y adolescentes 108.843
Integral Docentes 4.417
Nifos, nifias y adolescentes 1.377.700

ProFuturo Modelo
Abierto Docentes Modelo Abierto:

tutorizado y autoformacion

55.108
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Matematicas ProFuturo Nifios, nifias y adolescentes 11.520

Total, docentes 59.525

1.498.063
Total, nifios, niilas y adolescentes
Totales

Total, beneficiarios del proyecto 1.557.588

v' Logros:

e En el aflo 2023, mas de 59 mil educadores colombianos obtuvieron certificacién en
ProFuturo, mejorando sus habilidades en innovacion educativa y tecnologia aplicada en el
aula.

e Las destrezas de razonamiento légico y resolucion de problemas fueron fortalecidas en mas
de 9 mil estudiantes de 8 a 12 afios a través de la plataforma de matematicas ProFuturo,
que utiliza un enfoque de aprendizaje adaptativo basado en inteligencia artificial.

e El 11° Encuentro de Docentes ProFuturo se llevéd a cabo, propiciando didlogos entre
educadores y expertos en educacién acerca de la conexion entre Educacidn e Inteligencia
Artificial. Se exploraron aplicaciones en areas como la evaluacion formativa, educacién
inclusiva, bienestar socioemocional y toma de decisiones basada en datos. Mas de 500
personas participaron en tiempo real, y los webinars registraron mas de 3.600
visualizaciones, brindando acceso a tutoriales, guias, podcasts y un grupo de WhatsApp con
mas de 600 docentes.

e Elinicio de la serie de webinars 'Educacion Digital en Las Américas: Buenas Practicas para
Inspirar', organizada por la OEA y ProFuturo, tuvo lugar. Colombia lideré el Mapeo de
Buenas Practicas de Educacidn Digital en Las Américas, y los docentes destacados en esta
iniciativa, como Ramdn Majé Floriano, Andrés Cardona Franco y Erika Rueda, participaron
activamente.

e Através de alianzas estratégicas con el SENA y la Universidad de La Salle, se implementaron
procesos de formacion significativos, beneficiando a mas de 700 instructores y docentes en
formacién. Estos programas abordaron la innovacidn educativa y competencias TIC
(Tecnologias de la Informacion y Comunicacidn), ofreciendo rutas formativas que sumaron
mas de 120 horas.
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o Escuela TIC Familia:

Este proyecto resulta de la colaboracidn entre Fundacién Telefénica Colombia, el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC), y Computadores para Educar. Su
objetivo Facilitar la participacidon de padres, madres y cuidadores en la educaciéon de sus hijos,
involucrdndolos en un programa de alfabetizacion digital que les proporciona herramientas
esenciales para usar las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), comprension de
los riesgos y oportunidades en Internet, asi como el aprovechamiento de la tecnologia de manera
efectiva en diversos ambitos.

v' Beneficiarios por proyecto

Programa o proyecto Tipo de beneficiario Numero
Padres, madres y cuidadores
mediante acciones de servicio
social

Escuela TIC Familia Padre, madres y cuidadores con
formacidn directa
Total, de beneficiarios del
proyecto

v' Logros

e El proyecto se adelanté en 150 municipios del pais, en los cuales los padres, madres y
cuidadores recibieron conocimientos y herramientas para que puedan apoyar el proceso
académico de los nifios y ninas, fortaleciendo asi la conexién entre la educacion en el hogar
y en la escuela.

e Consolidacion de alianza con la Fundaciéon Grupo Familia, con la que se involucré en el
proyecto a poblacidon recicladora del territorio nacional, logrando beneficiar a mas de 30
adultos en Barranquilla, quienes adquirieron conocimientos en herramientas digitales,
integrandolos con sus actividades en el quehacer cotidiano.

e En el marco de la alianza con la Corporacién Urrea Arbeldez-Leonisa, se beneficiaron 214
ejecutivas de cuenta, formadas en competencias digitales basicas, lo que fortalecid personal
y laboral desarrollar sus actividades cotidianas usando la tecnologia.
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v" Beneficiarios por eje:
Programa o proyecto ‘ Tipo de beneficiario Numero
ProFuturo Modelo Nifios, nifias y adolescentes 108.843
Integral Docentes 4.417
Nifios, nifias y adolescentes 1.377.700
ProFuturo Modelo
; Docentes M lo Abierto:
Abierto ocg tes Modelo Abie to 55.108
tutorizado y autoformacion
Matematicas ProFuturo Nifos, nifias y adolescentes 11.520
Padres, madres y cuidadores
mediante acciones de servicio 811
social
Escuela TIC Familia Padre, madres y cuidadores con
D 11.166
formacion directa

Total, docentes 59.525

Total, nifios, niilas y adolescentes 1.498.063

Total, padres madres y
cuidadores

Total, de beneficiarios del eje 1.569.565

11.977

3.2. EJE DE EMPLEABILIDAD

En el ambito de Empleabilidad y Emprendimiento Digital, se logré que 164.193 participantes se
beneficiaran de los proyectos. Esto mediante procesos de formacidn tutorizados y de autoformacién
centrados en emprendimiento y empleabilidad. Se ofrecieron aprendizajes complementarios
dirigidos a jévenes y adultos, todo ello a través de modalidades totalmente virtuales. Se alcanzé un
cumplimiento del 152,03% de la meta establecida para este eje en el afio 2023.

v"  Obijetivo: Brindar orientacion, formacion y apoyo a jévenes, docentes, mujeres y adultos con el
fin de cultivar competencias y habilidades del siglo XXI. Esto les posibilitara orientar sus perfiles
profesionales hacia una transicién exitosa al mercado laboral contempordneo o integrarse de
manera efectiva en el ecosistema emprendedor, especialmente en el ambito digital.
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v" Proyectos:
o Proyecto Piensa en grande:

Tiene como objetivo orientar, formar y acompaiiar a los jévenes, docentes y mujeres para
lograr el desarrollo de competencias y habilidades del siglo XXI, a través de estrategias y
acciones innovadoras que permitan realizar procesos de transicion en sus perfiles
profesionales y laborales e involucrarse al emprendimiento. Se adelanta a través de las
siguientes estrategias:

e Transferencia metodoldgica: consiste en la formacion y el acompafiamiento a los profesionales
o facilitadores de las entidades interesadas en el proyecto con el fin de dejar una capacidad
instalada que contribuya a la sostenibilidad de las acciones. Este grupo de profesionales es
formado en los énfasis y la metodologia del proyecto Piensa en Grande, y ellos a su vez
desarrollan el proceso con sus grupos de beneficiarios. La estrategia la acompafia la Fundacién
Telefénica Movistar para garantizar la calidad y las condiciones de despliegue de la
implementacion.

e Encuentros: espacios de formacion para fortalecer en adultos y jovenes, las habilidades
socioemocionales, competencias de innovacion, emprendimiento y empleabilidad, buscando
responder a las necesidades del entorno, mediante una metodologia basada en retos y desafios,
orientada por los Asesores Pedagdgicos. Se cuenta con tres tipos de encuentros: Tipo | de
habilidades socioemocionales, Tipo Il de habilidades para el emprendimiento y Tipo Ill de
habilidades para la empleabilidad.

v'  Beneficiarios:

Programa o proyecto Tipo de beneficiario Numero

Jévenes y adultos con formacion en
Piensa en grande Encuentros
Jévenes y adultos — Transferencia
metodoldgica

Total, de jovenes y adultos — Piensa en 56.735
Grande

v" Logros:

e A través de la ejecucién de la estrategia "Encuentros y Transferencia Metodolégica" del
proyecto "Piensa en Grande", se logré impactar a 56,735 jévenes y adultos vinculados a 141
entidades colaboradoras.

***Este documento estd clasificado como USO INTERNO por TELEFONICA.
***This document is classified as INTERNAL USE by TELEFONICA.



Fundacion
Telefonica
Movistar

e En este proceso, se fortalecieron tanto sus competencias técnicas como sus habilidades
socioemocionales, guidandolos de manera efectiva hacia la empleabilidad y la busqueda del
primer empleo, factores fundamentales que orientan los proyectos de vida de los
participantes.

e Durante la fase de implementacién, se observé una elevada demanda en los encuentros
enfocados en habilidades para la vida y competencias emprendedoras. Este fenémeno ha
generado un entorno de comunidades de aprendizaje dinamicas y colaborativas entre
docentes, profesionales, asesores pedagdgicos y los propios jovenes. Esta estrategia ha
demostrado ser un catalizador eficaz para el desarrollo de habilidades y la promocidn de la
colaboracidn en el ambito educativo.

o Proyecto Conecta Empleo:

Contribuir al desarrollo de habilidades digitales y competencias transversales para la
empleabilidad o emprendimiento en jévenes y adultos, con énfasis en las dreas técnicas,
tecnoldgicas, a través de contenidos especializados y contenidos de valor.

A través de los siguientes modelos de intervencion:

e Oferta abierta: Proporciona autoformacion a joévenes y adultos de todo el pais,
permitiéndoles seleccionar y completar cursos de forma auténoma con acceso a
certificados, respaldados por el equipo de soporte de la Fundacion Telefénica Movistar.

e ltinerarios formativos a medida: En colaboracion con entidades aliadas, se disefian rutas
formativas especificas basadas en las necesidades y perfiles de los grupos de interés. Incluye
enlaces de acceso exclusivos y recursos personalizados para las entidades.

e Escuela Impulso Mujeres: Colaboracién con la Universidad del Area Andina para ofrecer
formacién respaldada por la academia, capacitando a mujeres en habilidades
socioemocionales y técnicas para mejorar su competitividad en el sector tecnoldgico.

e Bootcamp de Marketing Digital: Iniciativa para mujeres emprendedoras, centrada en
experiencias y necesidades especificas, busca impulsar el crecimiento, explorar nuevos
mercados y fortalecer perfiles profesionales, replicindose en paises de Latinoamérica.

e Modelo tutorizado: En colaboracion con entidades aliadas con mas de 300 participantes, se
designa un tutor profesional que brinda acompafamiento y seguimiento a los beneficiarios,
resultando en altos niveles de satisfaccion.
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e Herramientas de inteligencia artificial: Disefiadas para conectar a las personas con nuevas
oportunidades laborales, ofrecen informacién sobre profesiones y habilidades digitales
demandadas, mejorando la oferta de formacion y orientacién. Incluyen el Mapa de
Habilidades y el Orientador Profesional.

e Contenido digital: Difusién de contenido valioso a través de diversos canales de
comunicacién, como webinars, charlas y capsulas informativas, dirigido a jovenes, adultos y
mujeres. El propdsito es inspirar, sensibilizar y acercar a nuevos publicos a temas
relacionados con empleabilidad, emprendimiento y habilidades socioemocionales.

v'  Beneficiarios

Programa o proyecto Tipo de beneficiario Numero
Conecta Empleo Jévenes y adultos 49.634
Contenidos Digitales Usuarios Unicos que visualizaron el contenido 57.824

Total, de beneficiarios 107.458

v' Logros:

e Se gestionaron eficientemente los recursos disponibles al implementar proyectos
virtualmente y aprovechar los contenidos globales de la Fundacién. Estas acciones
promovieron la reduccién de brechas digitales, de género y socioecondmicas en la
poblacién beneficiaria.

e El proyecto Conecta Empleo beneficié a 49.634 jovenes y adultos de 432 municipios del pais,
que lograron mejorar sus habilidades para la nueva empleabilidad y ampliando sus
oportunidades laborales. La iniciativa se destacé como un facilitador clave en la preparacién
y éxito de los participantes en el cambiante panorama laboral, en colaboracién con 10
entidades publicas y privadas.

e La estrategia de contenido digital, a través de foros, conversatorios, webinars y cdpsulas,
logrd 57,824 visualizaciones. Esto generd espacios para analizar temas cruciales en la nueva
realidad laboral, como las profesiones demandadas, las habilidades necesarias y el papel de
la Inteligencia Artificial.

e Laintegracion de tecnologias emergentes basadas en Inteligencia Artificial, como el Mapa
de Habilidades y el Orientador Profesional, facilita la identificacion de tendencias del
mercado y ajusta los proyectos y estrategias de formacién a las demandas actuales.
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e Se establecieron alianzas estratégicas, con el Departamento de Prosperidad Social, llegando
a 10,403 jévenes con itinerarios de formacién adaptados a sus necesidades. La colaboracion
con la Corporacién Urrea Arbeldez — Leonisa impacté positivamente a 406 personas, desde
alfabetizacion digital hasta cursos especializados, mejorando sus condiciones de vida.

e La Universidad del Area Andina respaldé vy certificd la estrategia Escuela Impulso Mujer,
mientras que la Universidad del Norte se vinculé como aliado en el Bootcamp de Marketing
Digital, facilitando la convocatoria de beneficiarios y la asignaciéon de docentes para la
formacion.

e En el Bootcamp de Marketing Digital la Universidad del Norte se vinculd como aliado,
realizando acciones de convocatoria de beneficiarios y asignacién de un docente para la
formacién. En el proceso 79 personas se formaron en los contenidos, 36 personas
culminaron y 19 aprobaron los itinerarios formativos.

Programa o proyecto Tipo de beneficiario Numero

. | f o
Joévenes y adultos con formacidn en 54.335
) Encuentros
Piensa en grande - X
Jovenes y adultos — Transferencia
- 2.400
metodoldgica

Conecta Empleo Jévenes y adultos 49.634
Contenidos Digitales Usuarios Unicos que visualizaron el contenido 57.824

Total, de jovenes y adultos — Piensa en

56.735
Grande

Total, Conecta Empleo 49.634
Total, beneficiarios del eje 164.193

3.3. EJE DE CONOCIMIENTO Y CULTURA DIGITAL

El eje de Conocimiento y Cultura dejé su impacto en 65.213 individuos, Iniciativas mediante las
cuales se divulga el conocimiento y la cultura digital, a través de foros, exposiciones y publicaciones
que construyen espacios de reflexidn, aprendizaje y didlogo. En el afio 2023, se superd la meta
propuesta para este eje con un cumplimiento del 157,52%.
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v" Obijetivo:
Divulgar el conocimiento y la cultura digital para transformar la sociedad a través del debate
publico, la identificacién de retos a los que se enfrenta el pais para contribuir a la busqueda de
soluciones de manera conjunta y articulada.

v" Proyectos:
El eje se adelanta a través de las siguientes estrategias:

e Foros: Aportan al debate en los temas mas relevantes y actuales, con la finalidad de
promover espacios de discusion, aprendizaje, didlogo y reflexién conjunta, que acerquen a
los ciudadanos para enfrentar los retos de la sociedad digital. Ademds, se generan espacios
de creacién, comunicacion y trabajo conjunto mediante alianzas con entidades publicas y
privadas que permiten aportar a los planes nacionales y territoriales y, al mismo tiempo, al
posicionamiento de Fundacién Telefénica Colombia.

e Exposiciones: Acercamiento al arte y la cultura a la poblacién, mediante experiencias que
resalten el valor y la importancia de las expresiones artisticas tomando la tecnologia como
facilitador, mediante experiencias virtuales que llegan a todas las regiones del pais.

e Publicaciones: Difusion y creacidon de conocimiento para acercar a los publicos a temas
relevantes y tendencias en cultura, tecnologia, educacién, empleabilidad y sociedad digital.
Como estrategia dirigida a nifios, nifias y jévenes, se adaptaron contenidos para fortalecer
habilidades de lectoescritura, proporcionando espacios de aprendizaje que inviten a
repensar el mafiana. Ademds, se movilizd la publicacidon de la Revista Telos, que aborda
temas relacionados con la transformacion digital, el impacto de la tecnologia en la sociedad,
las tendencias digitales, la cultura digital y otros asuntos afines, como contenido asequible
para todos los publicos.

v'  Beneficiarios:

Programa o proyecto Tipo de beneficiario Numero
Foros Visualizaciones 35.203
Exposiciones virtuales Asistentes 30.010

Total, beneficiario del eje
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v'  Logros:

e En el eje, se registraron 65,213 visualizaciones y visitantes Unicos, quienes reconocieron el
valor anadido de los contenidos, destacando la importancia del arte, la cultura, la ciudadania
digital y la tecnologia como elementos informativos y unificadores.

e Se llevaron a cabo eventos que destacaron temas cruciales frente a la Sociedad Digital, la
Digitalizaciéon de la Cultura y el conocimiento digital. El foro de Sociedad Digital y el
lanzamiento del Il informe, realizado en el marco de ANDICOM en Cartagena, propiciaron
reflexiones sobre la influencia de la sociedad digital en dreas clave como la educacion, la
inclusidn, la economia y la transformacidn digital. Se realizaron dos eventos: un panel con
los directivos de Telefénica Colombia presentando los resultados; y una entrevista realizada
por el medio de comunicacidon ‘Impacto TIC' a cuatro de los autores del informe. Esto
permitid 996 visualizaciones de este contenido.

e Dos conversatorios en formato ‘Mujeres en la Ciencia: un viaje al espacio sin salir de la tierra’
e ‘IA (Inteligencia Artificial) 360: la Revolucidon de la Vida Cotidiana’. Estas tematicas
permitieron abordar aspectos como la inclusién de la mujer y la tecnologia, las necesidades
de formacion, los retos y desafios a los que se ven enfrentadas al participar y ser destacadas
en este sector. Frente al tema de IA, se logrd identificar su relevancia en la vida y la
cotidianidad de las personas, facilitando tareas diarias, mejorando su eficiencia y brindando
experiencias personalizadas. Con estos dos conversatorios se obtuvo un alcance de 32.937
visualizaciones.

e La estrategia de Exposiciones Virtuales movilizd las exposiciones Marte, Nosotros Robots y
Conectados, atrayendo a 30,010 visitantes Unicos a través de recorridos interactivos que
exploran la convivencia de la ciencia y la tecnologia.

e La estrategia de Telos incluyé talleres de formacidon con 100 estudiantes, explorando
Pedagogias Emergentes para fomentar el amor por la lectura y la cultura escrita.

e En colaboracion con el eje de Accidn Social y Voluntariado, se adapto el taller de Lectura
Telos y se formaron voluntarios para llevar la campafia iPor qué decir No! a centros de
reclusidn, con la participacion activa de personas privadas de la libertad en la creacién de
mensajes para sensibilizar a los jovenes sobre la prevencion del delito.

e En colaboracién con la Fundacidn Juan Felipe Gomez Escobar, se organizo el Foro Women
Working for the Word 2023, centrado en el empoderamiento femenino y la transformacién
social. Participaron 1,065 asistentes presenciales, incluyendo lideres de opinidn,
empresarios, estudiantes y miembros de diversas instituciones.
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e Encolaboracién con la Oficina para la Cultura SAS, la exposicidén Voltaje reflejd las dindmicas
cambiantes entre Arte, Ciencia y Tecnologia. Se realizaron actividades con estudiantes y se
llevé a cabo un foro en la Universidad de los Andes. Ademas, se realizaron talleres en
diversas instituciones educativas.

e Seleccidén de la convocatoria de Crea Digital de MinTIC y MinCultura, con la iniciativa de
Entre Tanto Cuento en alianza con Critertec Educacion y la Fundacidn Telefénica Movistar.

3.4. PROGRAMA DE ACCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO CORPORATIVO

En 2023, la colaboracidn altruista de 2.700 voluntarios y voluntarias, dedicando un total de 16.054
horas de su tiempo, permitié la ejecucidén de 155 actividades. Estas iniciativas llevaron apoyo, alegria
y bienestar a mas de 59.646 beneficiarios, destacandose en proyectos destinados a cerrar brechas
digitales y proporcionar ayuda humanitaria. Se logré alcanzar el 164,07% de la meta establecida
para este eje en 2023.

v'  Objetivo: Promover la cultura del Voluntariado como agente de cambio para sumar
solidaridad a través de las capacidades de los colaboradores de Telefénica y entidades sociales
aliadas. Se adelantan estrategias en colectivos vulnerables como las siguientes:

e Vulnerabilidad social: Iniciativas que se centran en la cobertura de necesidades basicas, la
sensibilizacion ambiental y social, el apoyo en situaciones de crisis y emergencias, asi como
el acompafiamiento emocional a colectivos vulnerables. Ademds, se promueve la
integracion educativa y se brinda formacion para favorecer la inclusién laboral, sin poner
exclusivo énfasis en las competencias digitales.

e Vulnerabilidad digital: Iniciativas con el objetivo de reducir la brecha digital, fomentar el uso
seguro de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), impulsar la adopcion
digital y desarrollar competencias digitales para el empleo en colectivos vulnerables,
haciendo énfasis en la educacion digital.

e Innovacion social: Iniciativas que promueven la conexién entre la innovacidn propia del
Grupo Telefdnica y las realidades y necesidades de las entidades con las que colabora.

v"  Beneficiarios:

Programa o proyecto Tipo de beneficiario
Voluntarios Unicos 2.700
Voluntariado Corporativo Beneficiarios directos 59.646
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Horas de voluntariado 16.054

Total Total, beneficiarios del eje

v' Logros

e En el afio 2023, el 56% (1502) de los voluntarios fueron colaboradores de Telefdnica,
mientras que 44% (1198) fueron personas externas que se unieron a través de entidades
sociales o de manera independiente.

e En este periodo, se realizaron actividades presenciales de acondicionamiento de espacios,
en las que participaron 120 colaboradores provenientes de diversas areas de la compaiiia.
Estos voluntarios dedicaron aproximadamente 360 horas para la siembra de arboles,
embellecimiento de zonas comunitarias y adecuacién de aulas y areas educativas.

e Se ejecutd un total 155 actividades. Estas se distribuyeron de la siguiente manera:
o 125 de forma presencial, brindando oportunidades de interaccién directa.
o 26 eventos se llevaron a cabo de manera virtual.
o 4 actividades fueron hibridas, que combinaron elementos presenciales y virtuales
para maximizar el alcance y la participacion en actividades formativas en el marco
del DIVT, robética y conversatorio de Movistar sin Barreras.

e Gracias a las generosas donaciones de 156 colaboradores, se logré recaudar la suma de
$47.715.842. Estos fondos se destinaron a respaldar actividades educativas dirigidas a nifios
con la entrega de kits escolares.

e En el marco del Dia Internacional del Voluntario Telefénica (DIVT), 840 voluntarios
celebraron la fiesta de la solidaridad a través de actividades deportivas, de proteccién del
medio ambiente, limpieza de playas, adecuacién de espacios educativos y comunitario,
formacién en realidad virtual alfabetizacion digital y lectura creativa.

e Se brindd apoyo educativo a 581 nifios y nifias a través de la entrega de kits escolares en 17
territorios del pais, beneficiando a estudiantes de 12 instituciones educativas, tres
entidades sociales y dos alcaldias (Madrid y Soacha).

e Para respaldar la asistencia y permanencia escolar, se entregaron 26 bicicletas en seis
instituciones educativas rurales en distintos territorios de las cuales 20 se adquirieron con
recursos de la Fundacion Telefénica Colombia y 6 con el aporte de World Bicycle Relief y
World Vision International
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e Durante la campafia de Navidad, se distribuyeron 2.233 regalos para nifios y nifias en 20
ciudades del pais. 962 los gestionaron los voluntarios y 1.271 la Fundacién Telefénica
Movistar a través de 35 entidades sociales.

e Se realizaron acciones de sensibilizacién en los centros penitenciarios del Buen Pastor y La
Modelo en Bogota, con la participacién de 32 personas privadas de la libertad del Buen
Pastor y 48 de La Modelo. Esto se logré gracias a la accién voluntaria de 15 colaboradores
de Telefénica, quienes se dedicaron a promover mensajes de sensibilizacién y en
colaboracion.

e Con la Liga Colombiana de Lucha contra el Cancer, se implementaron acciones de
sensibilizacién para contribuir a la educacidn y prevencién del cancer de seno, contando con
la participacion de 70 voluntarios en el desarrollo de las misiones de Juegos del Bien y en el
ciclo paseo.

e Junto con la Secretaria de Habitat de Bogotd, un grupo de 120 voluntarios se unid para
embellecer los parques Ciudad Berna, Galicia y Calima, generando un impacto significativo
en la mejora de estos espacios publicos y creando entornos mas atractivos para la
comunidad. Ademas, otro equipo de 60 voluntarios realizd una jornada de 5 horas enfocada
en adecuar los espacios educativos en la institucion educativa La Palestina. Durante esta
actividad, se elaboraron juegos didacticos, se realizaron trabajos de adecuacion en el
espacio de reciclaje, se construyeron muebles para areas de descanso y se llevé a cabo la
limpieza y siembra en el jardin, contribuyendo asi a la creacidon de un entorno educativo
mas verde y sostenible.

e Encolaboraciéon con la Fundacion International Green, se organizd el primer SpoGomi en las
laderas del rio Cali, con la participacion de 60 voluntarios de Telefdnica y otras entidades.

e Enasociacién con la Corporacién Auténoma de Santander, se llevé a cabo la siembra exitosa
de mas de 600 arboles en la Mesa De Los Santos.

e En conjunto con ATC Sitios De Colombia S.A.S y la Fundacidon EcoGlobal, se realizé la
forestacidn en la vereda Anatoli, La Mesa (Cund), en la Quebrada El Helechal, estas como
acciones de proteccion del medio ambiente.

e En el evento de celebracion del Dia Internacional del Voluntariado, organizado por la
Camara de Comercio de Bogota y la Red de Voluntariado Empresarial, se lanzd el Libro
Blanco de la Transformacién Digital para el Tercer Sector. En este evento, se otorgaron

***Este documento estd clasificado como USO INTERNO por TELEFONICA.
***This document is classified as INTERNAL USE by TELEFONICA.



Fundacion
Telefonica
Movistar

reconocimientos a 7 de las 13 entidades que participaron en la elaboracién de la
publicacion.

3.5. INFORMACION TRANSVERSAL A LOS PROYECTOS
A. Politica Publica y Posicionamiento:
v Articulacién con aliados:
En colaboracién con la Compaiiia y otros aliados, la Fundaciéon consolidé su posicion como
referente en Educacién Digital mediante destacada participacion en eventos clave:

- Panel Ascofade: Vision de las Fundaciones Empresariales sobre la formacion docente (31 de
marzo de 2023 - Bogota).

- Feria del Libro: Talleres de lectura creativa e Inteligencia Artificial en el aula, Design Thinking
y Little Bits (18 de abril al 2 de mayo de 2023).

- Panel E: "El futuro de la innovacion en la educacién", organizado por Fundacidn Qatar, EAFIT
y Confama, Wise (24 de mayo de 2023 - Medellin).

- Presentacidén del Mapa e Informe de Buenas Practicas en Educacion Digital de las Américas -
Capitulo Colombia Alianza OEA — ProFuturo (26 de abril de 2023 - Bogotad).

- Conversacién inspiradora Confama: "Una educacién que conecta con el propdsito de cada
persona" (26 de mayo de 2023 - Medellin).

- Panel: ¢Como los docentes pueden enfrentar los retos de la era digital? (26 de mayo de 2023
- Medellin).

- Foro de Edutechnia: Dos ponencias y un stand permanente, ofreciendo atencién a los
visitantes y presentando la oferta de la Fundacion (31 de agosto y 1 de septiembre de 2023).

- Il Congreso Internacional de Liderazgo y Excelencia docente (15 de septiembre de 2023 -
Bogota).

- Cumbre de Lideres por la Educacién: Taller "Datos + IA: Una gestion educativa informada”
(27 de septiembre de 2023 - Bogota).

- Lanzamiento Nanogrado Turismo, Gastronomia y Hoteleria (10 de octubre de 2023).
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- Evento Genera Summit-Agora "Conoce los escenarios Futuros" (25-26 de octubre de 2023).

- EdukaDigital organizado por Computadores para Educar: Taller "Narrativas Transmedia" (9 de
noviembre de 2023 - Bogotad).

- Lanzamiento de la Comunidad Icetex, con la Fundacion Telefénica Movistar como aliado
estratégico (14 de noviembre de 2023).

- Colombia Lider: Continuidad a la estrategia de apoyo a la excelencia en la gestion de alcaldes
y gobernadores, destacando temas de educacion digital y digitalizacién (12 de diciembre de
2023).

v Articulacién con la Compaiiia:

- En concordancia con las prioridades de la Compaiiia, se contribuyé al fortalecimiento de la
Marca y la Reputacidn, centrandose en la ciudadania digital mediante proyectos con las
siguientes acciones:

- Actividades de Voluntariado en Popaydn, Cucuta y Cartagena, que incluyeron talleres de
Educacion Digital y la mejora de espacios educativos.

- Colaboracidn con la estrategia de Movistar B2B, brindando formacién a clientes y participando
en el conversatorio con Mochoman para impulsar el posicionamiento de Movistar Sin
Barreras. Ademas, se integré la oferta de Conecta Empleo en los canales de Movistar,
permitiendo a los clientes acceder a oportunidades que fortalecen sus proyectos de vida.

v Articulacién con entidades gubernamentales:

- Laconsolidacién de alianzas a largo plazo con entidades territoriales y gubernamentales clave
ha sido fundamental para mantener y fortalecer el reconocimiento de la Fundacidén. En el
transcurso de 2023, se continuaron las acciones de respaldo a municipios y departamentos,
contribuyendo a los Planes de Desarrollo locales.

- Ese afio, se convocaron dos instructores del SENA en todo el pais, enfocadas en el desarrollo
de competencias digitales e innovacién educativa, certificando 660 instructores.

- Lacolaboraciéon con el Departamento de Prosperidad Social del Gobierno Nacional permitio la
vinculacion de 10,403 jévenes a proyectos de emprendimiento y empleabilidad. Ademas, se
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formd a los jovenes del programa Impulso Voluntario, involucrandolos en actividades de
mejora de espacios para atender a personas mayores y estudiantes de primaria.

- Se avanzd en la elaboracion de un Memorando de Entendimiento con MinTIC, el cual
respaldara las acciones de politica publica mediante el desarrollo de proyectos centrados en
emprendimiento, empleabilidad y la capacitacidon de docentes.

v Articulacién con el sector privado y ONGs:

- Los programas y proyectos de la Fundacién toman forma y se fortalecen mediante la
consolidacidn de alianzas estratégicas a largo plazo con ONGs y entidades privadas vinculadas
al sector educativo. Estas alianzas contribuyen a la evolucidn y facilitan el alcance nacional de
las iniciativas, generando nuevas formas de colaboracién. A continuacién, se destacan algunas
de estas colaboraciones:

- Fundacidon Proinco y Asociacién Vision Social: Uniendo esfuerzos, conocimientos vy
experiencias en el ambito educativo, la empleabilidad, el emprendimiento y la accidn social,
esta alianza ha favorecido la implementacidn de programas y proyectos a nivel nacional,
permitiendo la atencién a gran escala de los beneficiarios.

- Para el despliegue y desarrollo de los proyectos se generaron 139 empleos indirectos en
articulaciéon con aliados implementadores.

- Fundacidén Grupo Social: La formalizacién de la alianza con esta fundacién abre la posibilidad
de vincular nuevas instituciones educativas al Modelo Integral ProFuturo. Esta colaboracién
no solo fortalece la implementacién del modelo, sino que también impulsa nuevas formas de
trabajo y financiamiento.

- Universidad de la Salle y su Centro de Excelencia y Liderazgo Docente: A través de un convenio
con la academia, se ha establecido un Diplomado en Innovacidon Educativa dirigido a
estudiantes en practica de escuelas normales superiores. Esta iniciativa ha logrado la
participacién de 158 estudiantes, de los cuales 67 fueron certificados al completar todas las
horas requeridas.

- Critertec Educacion: En colaboraciéon con Critertec Educacidén, se continda disefiando
experiencias para docentes que exploran tendencias educativas y facilitan el desarrollo de
propuestas innovadoras en las practicas docentes. Para el afio 2023, se estd dando inicio a la
creacion de una comunidad de docentes ProFuturo. Ademas, se ha desarrollado un modelo
para sensibilizar y formar en torno a las Noticias Falsas, dirigido a nifios, nifias, jévenes,
docentes y profesionales.
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B. Comunicaciones:

En 2023, la Fundacion Telefénica Movistar realizé iniciativas estratégicas en comunicaciones para
elevar el reconocimiento y la posicién de la Fundacién como la entidad lider en educacion digital,
formacidn para la empleabilidad y cultura digital en el pais.

v" Despliegue Estratégico en Comunicaciones:

Cada uno de los pilares estratégicos, que incluye la Implementacion de Proyectos, la Participacion
en Politica Publica y el Posicionamiento, tuvo un objetivo de comunicacién especifico. En el ambito
de la Implementacidon de Proyectos, se llevaron a cabo planes de comunicacidon destinados a
destacar la oferta de cada proyecto. En términos de Posicionamiento, se trabajé en fortalecer la
percepcion de la Fundacién entre los grupos de interés, resaltando el impacto de sus proyectos y
su compromiso con las comunidades. Ademas, en el ambito de la Participacion en Politica Publica,
se emprendieron acciones para poner de manifiesto la contribucion de la Fundacién en los
espacios de debate, promoviendo la discusion sobre la educacién digital en la politica publica.

v'  Eventos e hitos 2023:

Durante el afio 2023, el equipo de Comunicaciones de la Fundacién Telefénica Movistar asumié la
responsabilidad de gestionar eventos como un componente estratégico crucial. Desde coordinar
proveedores hasta planificar y ejecutar convocatorias, esta area desempefié un papel central en
la organizacion de eventos que no solo fueron momentos clave en el calendario, sino también
vehiculos esenciales para la difusion efectiva de las iniciativas.

v" Primer trimestre:
- Reactivacion de la Escuela de Robdtica Inclusiva
- Entrega de Kits Escolares

v" Segundo trimestre:
- Evento con la OEA: Lanzamiento Mapeo de Buenas Practicas de Educacién Digital en América
Latina.
- Webinar ‘Mujeres en la ciencia: un viaje al espacio sin salir de la Tierra’
- Webinar ‘De pasatiempo a profesién: el camino para ser influenciador’
- DIVT: Dia Internacional del Voluntariado Telefdnica
- Encuentro Regional de Docentes: ‘Evaluar con propdsito: mas alla de las calificaciones'

v" Tercer trimestre:
- Encuentro Nacional de Docentes: ‘IA para el aula: una misién posible’
- Entrega de infraestructura ProFuturo en Pasto, Narifio.
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Webinar ‘1A 360: la revolucién en la vida cotidiana’

Webinar ‘1A vs Humanos: preparate para el cambio laboral’

Lanzamiento Escuela de matematicas: la ecuacion feliz del aprendizaje

Lanzamiento Iniciativa ‘Por qué decir No’ con la Consejeria para la Reconciliacidon’
Graduacion Escuela Impulso Mujer

Evento Habilidades Socioemocionales: ‘Empatia: cdbmo gestionar las emociones en el mundo
digital’

Lanzamiento para Hispanoameérica del Informe de Sociedad Digital en América Latina
Encuentro ProFuturo: ‘Datos + IA = Gestidon educativa informada’

Cuarto trimestre:
Lanzamiento Nanogrado Sector Turismo, Hoteleria y Gastronomia
Evento con el MIT: ‘Integrando aprendizajes: Docentes ProFuturo ante los desafios de la 1A’
Lanzamiento Libro Blanco de la Transformacidn Digital del Tercer Sector en América Latina.
Campafiia de Navidad con Voluntarios Telefdnica

Participacion de los diferentes grupos de interés:

La Fundacién Telefénica Movistar ejecutd una estrategia comunicativa para reforzar su
reconocimiento entre distintos grupos de interés. Esta accién incluyé:

v

Con beneficiarios: La Fundacidn Telefénica Movistar se enfocd en difundir su oferta de
formacioén gratuita, certificada y actualizada para conectar a los beneficiarios con oportunidades
de desarrollo significativas, contribuyendo al cumplimiento de las metas en convocatorias.

Con colaboradores: Se trabajé en involucrar activamente a los colaboradores, destacandolos
como protagonistas de las acciones sociales del voluntariado corporativo, logrando alcanzar las
metas establecidas para la participacidén de voluntarios.

Con aliados del sector publico y privado: La estrategia se extendié a la creacion de espacios
colaborativos con aliados del sector publico y privado, promoviendo el trabajo en equipo para
ampliar el alcance de los proyectos estratégicos y facilitar la realizacién de eventos de alto nivel.

Con otros actores del Tercer Sector: Se buscd construir una conciencia colectiva al resaltar que
todas las organizaciones del tercer sector comparten un propdsito comun: contribuir al
desarrollo y bienestar de la sociedad.

Con medios de comunicacion del pais: La colaboracidon con medios de comunicacion se centrd
en contar historias positivas relacionadas con emprendimiento, empleabilidad, educacién y
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cultura digital en diversas regiones del pais, promoviendo asi un enfoque constructivo en la
narrativa mediatica.

v" Indicadores y crecimiento de comunidad digital

- Durante este periodo, los indicadores del eje de Comunicaciones reflejan un notable
crecimiento y visibilidad en la presencia digital de la Fundacidn. El significativo aumento de
seguidores en plataformas clave como Facebook (36,786), Twitter (24,586) e Instagram
(12,466) no solo amplia la comunidad digital, sino que también fortalece el alcance de las
iniciativas.

- lascifras de reproducciones en YouTube (308,733) y otras redes sociales (492,285) destacan
la efectividad de las estrategias para llegar a audiencias diversas. La cantidad de visitantes
Unicos en nuestra web (213,547) indica un interés activo en el contenido ofrecido,
subrayando la relevancia de las comunicaciones en linea.

- Laamplia cobertura en Facebook, con un alcance que supera los 8.8 millones, demuestra la
capacidad de las campanas para llegar a un publico extenso. Las interacciones en Twitter
(5,918) y las suscripciones al boletin (2,856) reflejan la conexién directa y el interés
sostenido de la audiencia en las tematicas que aborda la Fundacién.

- En el dmbito profesional, el aumento de seguidores en LinkedIn (1,429) subraya el impacto
no solo en el publico general, sino también en el sector empresarial y profesional. Por
ultimo, el crecimiento de las reproducciones de podcasts (1,222) representa un avance en
la diversificacidn de los formatos de contenido, proporcionando una experiencia mas rica y
accesible para la audiencia.

- Estas cifras, en conjunto, totalizando mas de 9.9 millones de interacciones y alcances,
ilustran el éxito de las estrategias para expandir la presencia digital de la Fundacidn,
fortalecer la visibilidad de sus contenidos y consolidarse como un referente en la
comunicacion efectiva de su misién y valores.

Indicadores Ejecutado

Seguidores en Facebook 36.786
Seguidores en Twitter 24.586
Seguidores en Instagram 12.466
Reproducciones en YouTube 308.733
Reproducciones en Redes Sociales 492.285
Visitantes Unicos a nuestra web 213.547
Alcance Facebook 8.832.664
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Interacciones Twitter 5.918
Suscripciones a Boletin 5.918
Seguidores en LinkedIn 1.429
Reproducciones podcast 1.222
Total 9.935.554

v'  Logros:

En el dmbito de las comunicaciones, la Fundacion Telefénica Movistar celebra logros notables que
evidencian un impacto positivo y sostenido. Desde un reconocimiento excepcional en mediciones
reputacionales hasta la consolidacién de una comunidad digital, estas acciones clave reflejan la
dedicacién continua para fortalecer la presencia y la influencia de la Fundacion en el ambito de la
comunicacion estratégica.

e La Fundacidén Telefénica Movistar alcanzdé una calificacién perfecta de 10/10 en el
termémetro reputacional, demostrando su impacto positivo y sostenido en dos
evaluaciones de Punto Cardinal. Con una ejecucién al 259% de las metas propuestas, se
destaca la capacidad de la Fundacién para alcanzar objetivos de manera efectiva. Con 473
publicaciones en diversos medios, incluyendo digitales, impresos, radio y televisidn, se
consolidd su presencia y valoracion free press de $4,130,000,000, llegando a una audiencia
de 84 millones.

e LaFundacidn fue seleccionada en el programa Google Grants, obteniendo hasta USD 10,000
mensuales para pauta digital en Google Ads, fortaleciendo su capacidad para atraer
beneficiarios. Las Encuestas de Percepcion destacaron la valoracidon positiva del
compromiso de la Fundaciéon con la sociedad. El apalancamiento de la reputacién
corporativa de Telefénica Movistar identificé a la Fundacién como un intangible valioso.

e La consolidacién de la comunidad, el crecimiento de indicadores clave y mejoras en
procesos internos evidencian el compromiso continuo de la Fundacion Telefénica Movistar
para llegar a clientes y la sociedad a través de canales efectivos.

— Historias que inspiran:

En el transcurso de 2023, la Fundacién Telefénica Movistar adoptd un enfoque narrativo centrado
en los impactos tangibles de sus programas en la vida de los beneficiarios. A través de la estrategia
#HistoriasQuelnspiran, implementada de marzo a octubre, se compartid semanalmente una
historia Unica de beneficiario.
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Esta estrategia ofrecid a la comunidad y a los interesados la oportunidad de sumergirse cada
semana en relatos personales que van mas alla de los nimeros, brindando una comprensién mas
profunda y humana de las contribuciones de la Fundacidn a la sociedad. A continuacidn, se
destacan las historias mas significativas de cada eje:

— Educacion Digital
Profe Pedro Medina: el instructor con discapacidad que trasciende la educacion

Pedro Abel Medina, instructor del SENA en Colombia, ha enfrentado desafios significativos como
persona sorda y con autismo leve. Su dedicacidon a la ensefianza y su compromiso con el
aprendizaje continuo, respaldados por mas de dos décadas de experiencia, lo convierten en un
ejemplo inspirador. A través de ProFuturo, Pedro ha potenciado sus habilidades, destacandose en
proyectos creativos, como el impactante curso de video interactivo. Su historia ejemplifica la
capacidad transformadora de la tecnologia y la educacién virtual, eliminando barreras y ofreciendo
oportunidades a personas con discapacidad.

— Empleabilidad y Emprendimiento Digital
Xiomara Lopez: un viaje de superacion a través del mundo digital

Xiomara Lopez, una emprendedora de 53 afios originaria de Medellin, Colombia, hallé una nueva
esperanza a través de la Escuela Impulso Mujer de la Fundacién Telefénica Movistar. A pesar de
enfrentar diagndsticos de discapacidades psicosociales y una década de lucha contra la depresion,
Xiomara, exmaestra de profesion, encontrd en este programa de la Fundacién la oportunidad de
fortalecer sus habilidades empresariales mediante cursos gratuitos. Su dedicacion y aplicacién de
los conocimientos adquiridos no solo mejoraron sus habilidades en marketing digital, sino que
también transformaron su emprendimiento, destacando como la educacidn digital puede impulsar
tanto el bienestar personal como el éxito empresarial.

— Accion social y Voluntariado
Laudid Herndndez Anaya: La madre comunitaria que ilumina a Cartagena con «Rayitos de Sol»

En el barrio Nuevo Paraiso de Cartagena, Laudid Hernandez Anaya, madre comunitaria, ha erigido
la biblioteca "Rayitos de Sol" como un faro de oportunidades y conocimiento. Desde 2019,
respaldada por la Fundacién Telefénica Movistar y con la colaboracién de sus voluntarios, ha
transformado su comunidad y mejorado la vida de mas de 50 nifios y nifias a quienes ensefia a leer
en su biblioteca. Su enfoque educativo ha convertido este espacio en una joya, repleta de libros,
juegos y tecnologia, iluminando el sendero hacia un futuro mas prometedor para la comunidad.
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Laudid, reconocida por su dedicacién al voluntariado, demuestra que la pasién y la determinacién
tienen el poder de cambiar vidas.

— Conocimiento y Cultura Digital
Inspirando con lectura y escritura creativa, a nifias y adolescentes con la Fundacidn Juanfe

En colaboracién con la Fundaciéon JuanFe para transformar vidas, hemos impulsado los talleres
"Telos", dirigidos por la profe Ana Milena Fernandez, pionera de la creatividad en la Fundacion.
Estos talleres, enfocados en la lectura y escritura creativa, han brindado oportunidades educativas
y culturales a ninas y adolescentes colombianas, impactando positivamente a mas de 640 madres
adolescentes. Las experiencias compartidas a través de la revista Telos han abierto puertas a
mundos imaginarios, fomentando la confianza, la comprension lectora y el crecimiento personal.
Aunque virtuales, estos espacios Telos han dejado una huella transformadora en entornos
vulnerables, destacando que la creatividad y la educacidn son herramientas poderosas para forjar
un futuro brillante.

4. PARTE IV: DONACIONES Y ENTREGA DE RECURSOS A TERCEROS

4.1. ENTREGA DE KITS ESCOLARES EN APOYO EDUCATIVO

En el marco del respaldo de la Fundacién Telefénica Colombia al retorno escolar, se distribuyeron
581 kits escolares en 17 territorios del pais, beneficiando a 12 instituciones educativas, tres

entidades sociales y las alcaldias de Madrid y Soacha.

v" Monto: $ 47.507.992
v Origen de los recursos: Donaciones de colaboradores de Telefénica

X Fecha de ., X Valor
Entidad NIT Donacion Elementos Cantidad L. Valor Total
entrega Unitario
Kit
LE.El Triunfoll [9002741791-1| 23-mar | Especie s 44 81.769 | 3.597.836
escolares
Kit
I.E. Café Madrid | 8002154657 |  23-mar Especie s 35 81769 | 2.861.915
escolares
|.E. Victoria . Kits
812002017-1 23-mar Especie 30 81.769 2.453.070
Manzur escolares
I.E. La . Kits
815000563-1 23-mar Especie 30 81.769 2.453.070
Magdalena escolares
I.E. Técnico . Kits
. 800092907-0 23-mar Especie 30 81.769 2.453.070
Superior escolares
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Col Juan Bautista Kits
Scalabrini (Sede |8007002560-1 24-mar Especie 35 81.769 2.861.915
) escolares
Camilo Daza)
I.E. Joaquin . Kits
824001705-5 25-mar Especie 40 81.769 3.270.760
Ochoa Maestre escolares
I.E. Escuela
Normal Superior . Kits
. 900207708-0 29-mar Especie 30 81.769 2.453.070
Nuestra Sefiora escolares
De Las Mercedes
I.E. Normal . Kits
. 9000093974 29-mar Especie 15 81.769 1.226.535
Superior escolares
I.E. Ciudadela . Kits
. 828001618-1 30-mar Especie 15 81.769 1.226.535
Siglo XXI escolares
I.E. San Juan Kits
Bautista De La 8110173144 30-mar Especie 30 81.769 2.453.070
escolares
Salle
F — <
undacion 900177579-7 |  30-mar Especie 1ts 35 81.769 | 2.861.915
Fondecor escolares
Fundacién Para
El Desarrollo Kits
Integral De La 800184332-1 31-mar Especie 30 81.769 2.453.070
. escolares
Mujer Y La
Nifiez. Fundimur
I.E. Nifio Jesu Kit
NOJESUS | 835001767-4 12-abr Especie s 30 81.769 | 2.453.070
De Praga escolares
Alcaldia D Kit
caidia e 8000947557 12-abr Especie s 50 81.769 | 4.088.450
Soacha escolares
I.LE. M D Kit
aYorte 1 8320054233 14-abr Especie s 27 81.769 | 2.207.763
Mosquera escolares
Kit
Diana Loginov CE# 469541 3-abr Especie s 10 81.769 | 817.690
escolares
Alcaldia D Kit
carcta be 8999993258 |  l4-abr Especie s 30 81.769 | 2.453.070
Madrid escolares
Fundacion
Sociedad . Kits
. 819000608-9 14-abr Especie 35 81.769 2.861.915
Portuaria De escolares
Santa Marta
TOTAL 581 47.507.992
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4.2. ENTREGA DE BICICLETAS EN APOYO A LA ASISTENCIAY LA PERMANENCIA ESCOLAR

Con el objetivo de respaldar la asistencia y permanencia escolar se doné a la entidad World Vision
$ 16.000.000 para la adquisicién 20 bicicletas para apoyar la educacién de nifios y nifias en las
educativas rurales ubicadas en diferentes territorios: Monteria, Cotorra en Cordoba, Soacha en
Cundinamarca, Luruaco en Atlantico, La Paz en La Guajira, y Puerto Leguizamo en Putumayo, asi
como en San José del Guaviare en el Guaviare, Puerto Carrefio en el Vichada, Cartagena del Chaira
y Solano en el Caqueta.

e Monto: $ 16.000.000
e Origen de los recursos: Recursos propios de Fundacion Telefénica

Donacidn
Fecha de realizada
Entidad z Descripcion Cantidad | Valor Total
entrega en
especie
Adquisicién
de bicicletas
Campafa
C
World Vision orra.rI]os por
International la Nifiez de
860066093-9 Colombia en
Vision 14/08/2023 Dinero 20 16.000.000
. el marco del
Mundial :
. Dia
Internacional .
Internacional
del
Voluntariado
Telefdnica

4.3. ENTREGA DE REGALOS EN CAMPANA DE NAVIDAD

En Navidad, se distribuyeron 2.233 regalos para nifios en 20 ciudades del pais, con la colaboracidn

de 35 entidades sociales, de los cuales la Fundacion Telefénica Movistar contribuyd con 1.271
regalos.

v' Monto: $38.551.138
v" Origen de los recursos: Recursos propios de Fundacion Telefénica Colombia
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Cantidad de regalos

Entidad

Fundacidn Para La Cooperaciéon Y El Desarrollo

901689453-9

Humano 59
Min Defensa Hospital Militar 8001972684 19
Min Defensa Hospital Central De La Policia 8001972684 19
Conviventia 8300161966 30
Instituto Colombiano De Bienestar Familiar 8999997399
ICBF 69
Departamento De Prosperidad Social DPS 900039533-8 50
Fundacion Maria Madre De Los Nifios 900423931-2 30
Alcaldia De Anapoima 890680097-1 54
Fundacidn Integral Para El Desarrollo JSG 9006294514 33
Asociacid Pro-Nif

sociacion Santandereana Pro-Nifio 8902013970
Retardado Mental Asopormen 33

ion De Profesi les P El

Corporacion De Pro e5|ona. es. ara 8040030032
Desarrollo Integral Comunitario 36
Asociacion Creemos En Ti 830051999-1 33
Autoridades Tradicionales Indigenas De 8300764365
Colombia 100
Armada - Fuerza Naval Oriente 8001416441 30
Fundacién Unimédicos 900561973-2 16
Fundacioén Solidaridad "Dar Sin Limites" 901168362-1 30
Fundacion EUDES 800132978-6 25
Dignitas 900843968-6 36
Fundacién Valle De Escol Alamos 901434592-1 33
Fund‘auon Sanar Nifios Con Cancer - Seccional 8000781994
Pereira 33
Mano Cambiada 900106735-6 33
Fundacion Valorart 900217139-2 56
Juntos Por Mas 9013140039 50
Fundacidon Puerto De Cartagena 9000348141 50
Fundacidn Esperanza De Vida Fundevida 806012118-6 56
La Casita De Emmanuel 900382620-1 84
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Fundacion

Telefonica

Movistar
Fundacion Global Humanitaria 830050190-6 84
Armada - Fuerza Naval Sur 8001416441 40
Fundacidén Doctores Juguetes 9001379635-2 50

Total 1.271

4.4. AYUDA HUMANITARIA

En el marco de las acciones de ayuda humanitarias se adquirieron mercados a través de la Asociacion
del Banco de alimento para apoyar las condiciones alimentarias de familias de Chocd y La Guajira

Fecha de
entrega

Descripcion Valor Total

Asociacion

Adauisicion d
Bancode | 9003264561 | 22/12/2023 quisicion de $ 5.580.000
. mercados
Alimentos

4.5. ACTIVIDADES DE MEDIO AMBIENTE, EMBELLECIMIENTO Y ADECUACION DE ESPACIOS

En el marco de las acciones de voluntariado se llevaron a cabo las siguientes acciones:

Donacion

Fechade realizada
Entidad Descripcion Valor Total

entrega en
especie

Actividad de SpoGomi en

Fundacic?n 9007623 | 19/01/202 . Cali: fjestinacién especifica a
Internatio 618 4 Dinero las jornadas de SPOGOMI $2.200.000
nal Green para desarrollar en la ladera

del rio Yumbo- Cali

Actividad de medio
ambiente: destinacidn
especifica de compra de
Dinero arboles que se plantardnen | $8.018.000
el bosque de niebla del
municipio de La Mesa -

Cundinamarca.

Fundacion | 900.786.781 | 15/09/202
EcoGlobal -1 3
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Telefonica
Movistar

Adecuacion de espacios
educativos: destinacion
especifica de compra de

Fundacidn materiales y el apoyo
Catalina | 830.504.284 | 7/12/2023 Dinero profesional para llevar a $2.500.000
Mufoz cabo la jornada de

embellecimiento en la
Institucién Educativa La
Palestina

$12.718.000

5. PARTE V: DONACIONES Y FUENTES DE INGRESOS

La Fundacidn Telefénica Colombia realiza anualmente una estimacién de los recursos necesarios
para operar y ejecutar proyectos, considerando los objetivos especificos de cada uno. Este
presupuesto, aprobado por areas financieras y directivas tanto locales como internacionales, sirve
como base para el control y seguimiento durante el aifio. Cualquier compromiso que implique gastos
o inversiones a nivel global debe contar con asignacion presupuestaria previa y suficiente.

Los fondos principales provienen de donaciones realizadas por Fundacién Telefénica en Espafia y
Fundacion ProFuturo, confirmadas mediante convenios marco. Ademas, la Fundacidon recibe
donaciones menores de personas naturales, principalmente colaboradores del grupo Telefénica en
Colombia, y de personas juridicas a través de convenios alineados con sus proyectos.

Los ingresos registrados en los Estados Financieros hasta el 31 de diciembre de 2023 suman un total
de $6.407.004 miles de pesos, como se detalla en el siguiente cuadro:

Valor (En miles
de pesos
colombianos)

Detalle
Donaciones

NIT/Id

Origen Nacionalidad Detalle

Ingresos Recibidos por Donaciones

Proyectos

Donacidén Pro . . Sociales de
G-87620134 Privado Internacional L, 4.524.862

futuro Educacion

Digital

Donaciones Proyectos

., G-82086810 Privado Internacional Sociales de 1.834.427
Fundacién .
Conocimiento
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Fundacion

Telefonica
Movistar
Telefénica y Cultura
(Espaiia) Digital,
Empleabilidad
y Voluntariado
Corporativo
Donaciones
Voluntarios Proyectos
Telefénica . . . Sociales de
. No aplica Privado Nacional , 47.716
Colombia Voluntariado
(Donaciones Corporativo
Periddicas)
Otros ingresos
Otros ingresos
(Rendimientos
. financieros, No aplica Privado Nacional Financieros 92.694
incluye netoy
diferencia en
cambio)

*Cifras en miles de pesos colombianos

v' Costos y Gastos:

Con el objetivo de reflejar fielmente el Patrimonio de Fundacion Telefénica Colombia en las cuentas
anuales, se aplican los principios contables de obligatorio cumplimiento, incluido el principio del
devengo. Este principio dicta que los gastos deben registrarse cuando se reciben los bienes o
servicios, independientemente de la emisién de la factura y del momento del pago, asegurando asi

una representacion precisa de las transacciones.

A continuacidn, se presenta la informacion detallada sobre los costos y gastos asociados a los
proyectos ejecutados por Fundacién Telefénica Colombia durante 2023. Esta informacion se publicé
en los registros de los estados financieros, auditados y certificados segun los requisitos legales.

ProFuturo Educacion Digital 2.751.244
NAmina para proyectos 612.751
Empleabilidad Digital 553.845
Educacion y Aprendizaje 359.577
Voluntariado Corporativo 349.027
Conocimiento y Cultura Digital 139.467
Viajes Para Proyectos 90.611
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Fundacion

Telefonica
Movistar
Total Costos 4.856.522
*Cifras en miles de pesos colombianos
Laborales 854.352
Comunicaciones 514.513
Generales 305.542
Tributos y Contribuciones 27.898
Total Gastos 1.702.305

*Cifras en miles de pesos colombianos

Una vez se obtienen las cifras de cierre anual, si el resultado contable muestra un excedente
(ingresos superiores a gastos), este se destina como reinversion para el proximo afio fiscal. En 2023,
se reinvirtieron recursos excedentes de 2022 por $581.817. Al cierre financiero de 2023, se
registraron excedentes por un valor de $522.687, los cuales se utilizardn en 2024 como parte del
presupuesto aprobado para dicho ano. A continuacidn, se proporciona informacion detallada sobre
los excedentes utilizados en 2023 y los resultados del ejercicio contable al cierre de afio que seran
reinvertidos en 2024.

5.1. UTILIZACION POR PROYECTO DE EXCEDENTES CONTABLES 2022, EJECUTADOS EN 2023

Utilizacion por proyecto de excedentes contables (2022), pendientes de ejecutar en (2023),

ejecutados en 2023

Proyecto Valor asignado (COP) % De Ejecucion
ProFuturo Educacion Digital 194.676 100%
Empleabilidad Digital 334.067 100%
Voluntariado Corporativo 53.074 100%
Total, ejecutado | 581.817 100%

*Cifras en miles de pesos colombianos

5.2. RESULTADOS CONTABLES DE LOS EXCEDENTES 2023 PARA EJECUTAR EN 2024

Resultado Contable de Excedentes 2023 para Valor (COP)
ejecutar en 2024

Ingresos Recibidos 6.500.987
Costos y Gastos 6.560.116
Ejecucion Fondos 581.817

Excedentes 522.687

*Cifras en miles de pesos colombianos
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5.3. RESULTADO FISCAL 2023
RESULTADO FISCAL 2023 Valor (COP)
Renta fiscal cierre (54.036)

*Cifras en miles de pesos colombianos

5.4. PROYECTOS PROPUESTOS PARA REINVERSION EN EXCEDENTES 2023 PARA EJECUTAR EN 2024

PROYECTOS PROPUESTOS EXCEDENTES

Empleabilidad Digital 335.247
Profuturo - Educacidn Digital 176.211
Voluntariado Corporativo 11.229
Total 522.687

*Cifras en miles de pesos colombianos

6. PARTE VI: ASIGNACIONES PERMANENTES

Desde la creacion de Fundacion Telefénica Colombia en 2007 hasta la fecha, no se han realizado
asignaciones permanentes en los afios fiscales correspondientes. En su lugar, se han generado
excedentes contables y fiscales, reinvertidos segun el objeto social de la Fundacién Telefdnica
Colombia, segun se especifica en la seccién V de este documento.

7. PARTE VII: INVERSIONES VIGENTES

El departamento de Finanzas, Procesos y Control de Fundacién Telefénica Colombia se encarga de
la gestion de tesoreria y la administracion directa de las cuentas bancarias. Ademas, facilita toda la
informacidn pertinente para reflejar el estado patrimonial adecuado de la Fundacién. Los recursos
de la Fundacién Telefdnica Colombia se canalizan a través de las siguientes cuentas bancarias:

CLASE_CTA CTA ESTADO SALDO
BANCARIA 31/12/2023

RECAUDADORA 572250000 ITAU 029-01837- | Ahorros ACTIVA $339.874
CORPBANCA | 5

PAGADORA 572250010 ITAU 029-01166- | Corriente | ACTIVA $170.909
CORPBANCA | 5

CONVENIO DE 572250020 ITAU 029-02915- | Ahorros ACTIVA S0

COOPERACION CORPBANCA | 6

ICBF

CONVENIO AULA | 5722250060 | ITAU 029-03992- | Ahorros ACTIVA $949.967

DIGITAL CORPBANCA | 8

*Cifras en miles de pesos colombianos

***Este documento estd clasificado como USO INTERNO por TELEFONICA.

***This document is classified as INTERNAL USE by TELEFONICA.




8. PARTE VIII: CUMPLIMIENTO DE TRANSPARENCIA

La Fundacidn Telefénica Colombia cumple con la normatividad de transparencia en todos sus
procesos y publica constantemente a través de su pagina web www.fundaciontelefonica.co, la
documentacién que demuestra dicho postulado de actuacién.
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