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PROCESO DE CONVOCATORIA PARA OPERADORES DE PROYECTOS DE FUNDACION
TELEFONICA MOVISTAR COLOMBIA

1. ANTECEDENTES

Desde la perspectiva de Fundacion Telefonica Movistar Colombia:

Telef6nica canaliza su inversion social a través de la Fundacion Telefénica Movistar Colombia
FTC- para contribuir con la solucion de probleméticas sociales que atafien a los paises de
Latinoamérica y sobre las cuales, existe un potencial de incidir positivamente en la mejora
de la calidad de vida de su poblacion, contando con socios importantes como
ProFuturoylaFundacion Bancaria La Caixa.

En Fundacién Telefénica Movistar Colombia creemos en un mundo digital y solidario.
Desde hace 12 afios, hemos trabajado en el ambito educativo, buscando mejorar las
oportunidades de desarrollo de las personasy aportar latransformacién de laeducacion, a
través de proyectos educativos, sociales y culturales, adaptados a los retos del mundo
digital, lo que nos ha permitido hacer parte de la vida escolar y generar relaciones
cercanas con directivos, docentes y padres de familia. Actuamos asi:

1. Contamos con un equipo que trabaja por la apropiacion y el fortalecimiento de las
tendencias de la educacion, mediante proyectos propios que, a su vez, inspiren
transformaciones en laeducacion.

2. Desarrollamos modelos de intervencién aprovechables por otros.

3. Concadaunodenuestros proyectos, dejamos capacidad instaladaenlosterritorios, para
gue nuestros publicos puedan continuar sus procesos de desarrollo de manera auto
gestionada.

4. Desarrollamos proyectos propios y articulamos nuestro trabajo con otras instituciones
para maximizar el impacto de nuestras intervenciones.

5. Basamosnuestraactividad en elmejoramiento de laeducacién con unenfoque digital; no
basamos nuestra actividad en el asistencialismo ni en patrocinios.

6. Conesemodelo, intervenimos atodalacomunidad educativa, esoquiere decir, los padres
de familia, los docentes y los estudiantes. En el afio 2019 beneficiamos a mas de 830.000
personasconlasaccionesdesarrolladas desdelosejesde educacion, empleabilidad, artey
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cultura digital y el voluntariado corporativo, situandonos dentro de las Fundaciones mas
importantes del pais.

Educacion y tecnologia al servicio de la paz:

Desde el afio 2015 Fundacion Telefonica Movistar Colombia evidencia la necesidad de
participar en el contexto educativo con un proyecto que permita la disminucion de la
violencia en las aulas de clase através de laeducacion, siendo estaunamanerade trabajar
por la construccion de paz para nuestro pais desde las aulas de clase y generar
ambientes propicios parauna educacion con calidad.

Desde la perspectiva de la politica publica

En la Gltima década y dada la creciente oferta y demanda del mercado digital, el Gobierno
Nacional se ha manifestado através distintos estamentosy leyes para preveniry proteger a
los menores de edad y fomentar las funciones de la familia entorno a su responsabilidad en
laeducacionycuidadode sushijosehijas,asicomoelcompromiso consuproceso educativo
mas alla de la escuela.

Esporesoqueaportaralaconvivenciaescolarllevando el proyecto a docentes, estudiantes
y padres de familia, es un paso que nos permitird ir cambiando nuestra historia y disminuir
las situaciones de violencia desde la escuelay que son generados por factores tan diversos
como el conflicto armado, el desplazamiento forzado, la violencia intrafamiliar, el abuso a
menoresde edadyladificil situacion de migracion que estaviviendo nuestro pais porlacrisis
social y econdmica de Venezuela, teniendo como interés inicial llevar este proyecto a las
urbes, donde se registraun mayor numero de poblacién desplazaday migrante.

La Constitucién Politica de Colombia es a nivel politico y de derechos humanos parala
sociedad, unmarco paralaconstruccion de democracia, participaciony pluralidad en prodel
bienestar general, a partir de principios, derechos y deberes en ambitos econémicos,
politicos y administrativos, llevando a demas reformas importantes en el sistema educativo
comoloestablecidoensuArt. 41 sobrelaintegracién delestudio de laconstitucionylacivica
enlos contenidos académicos, para el fomento de practicas democraticas y el aprendizaje
de principios yvalores.

LaLeyGeneralde Educacion (115 de 1994), establece losfinesdelaeducacionapartirdela
formacion en el marco de los derechos, el respeto, la convivencia, el pluralismo, la justicia,
la solidaridad y la equidad, asi como la capacidad critica, reflexiva y analitica, entre otras
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caracteristicas fundamentales de los procesos educativos, que necesitan los seres humanos
para vivir ensociedad.

Ante estas necesidades en el afio 2003, el Ministerio de Educacion Nacional presenta los
“Estandares basicos de competencias ciudadanas” con la premisa “Formar para la
ciudadania... jSi es posible!, lineamientos que hablan de la ciudadania, no desde el
establecimientoy cumplimiento de normas sociales, sino del desarrollo de habilidades para
ejercerlaciudadaniay como esto se conecta con la cotidianidad de la escuela, lafamiliayla
vida en sociedad.

Este marco politico y conceptual abre la puerta a trabajar desde diferentes ambitos, en
espacios en apoyen la formacién en competencias ciudadanas y todo lo que ello conlleva,
siendo este un campo donde de forma unanime se entiende como trabajo necesario y que
debeir desarrollandose y transformandose a la par con los cambios sociales, econdémicos,
culturales ytecnoldgicos.

Otro aspecto sobre el cual desde nuestro rol buscamos impactar, son los riesgos relacionados
con el uso del Internet, ante el incremento de situaciones de conflicto escolar asociados al
ciberacoso. AtravésdelalLey1620del 15de marzode 2013, se crea el Sistema Nacional de
Convivencia Escolar y formacion para el ejercicio de los derechos humanos, la educacion para
lasexualidadylaprevenciénymitigaciondelaviolenciaescolary ciberacoso, destacandola
corresponsabilidad de la formacion ciudadana entre los establecimientos educativos, las
familias, la sociedad y el Estado.

Bajo esta medida el trabajo con padres de familia permitird espacios enlos cuales indagary
prepararse paraprotegerasus hijos mediante elreconocimiento de losriesgos asociadosal
uso del Internet buscando también, afianzar los valores familiares que contribuyan ala
cultura del autocuidado y la sana convivencia.

El29dejuliode 2015y como unamanera de apoyar alos padres enla supervision, control y
prevencionde sushijosehijasenelinternet,laCorte Supremade Justiciaemitid lasentencia
Sp9792que permitealospadresymadresde familiaimplementarlasmedidasde proteccion
queincluye acceso alasredes deinternety sus contactos y paramuchos padres lalimitante
es que no conocen la forma como pueden implementar acciones para acceder de manera
seguratanto a los dispositivos como a las plataformas y redes sociales.

Por otra parte, la OCDE en sus recomendaciones manifiesta que Colombia, actualmente
enfrenta dos retos cruciales: cerrar las brechas existentes en términos de participacion y
mejorar la calidad de la educacion para todos. (OCDE, 2016)
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2. DESCRIPCION DEL PROYECTO Y ASPECTOS METODOLOGICOS

2.1. Objetivos

2.1.1. Objetivo General

Educacion paralaPaztiene como objetivo contribuir al fortalecimiento de las competencias
ciudadanas y habilidades socioemocionales, mediante estrategias que permitan vincular
nuevos modelos educativos, tecnoldgicos y curriculares, a las acciones que desde las
instituciones educativas se trabajan en pro de lograr ambientes escolares pacificos, que
favorezcan la educacion con calidad.

2.1.2 Objetivos especificos

e Orientar adocentes con conceptos y metodologias que les permita trabajar con sus
estudiantes el fortalecimiento de competencias socioemocionales y ciudadanas, e
integrar a esta labor estrategias pedagogicas innovadoras.

e Lograr el desarrollo de nuevos lenguajes y practicas educativas que permita a los
docentes e instituciones educativas plantear y crear junto a sus estudiantes,
experiencias significativas que fortalezcan de competencias socioemocionales y
ciudadanas.

e Promoverelusodelas TIC alinterior delos espacios educativos y lafamilia, con el
fin de contribuir al cierre de la brecha generacional digital.

2.2. Estrategias de intervencion

Formacion Blended: EI componente de formacion se desarrolla mediante la modalidad
Blended (Presencial + virtual), con docentes de las instituciones educativas focalizadas,
mediante talleres que de manera articulada utilizan los dos tipos de formacion con el
acompafamiento del asesor pedagdgico quienes desarrollan talleres presenciales en las
instituciones educativay trabajan sesiones de acompafamiento para el desarrollo de curso
virtual en la plataforma ProFuturo.
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Educacionblended: Latransformaciondelaeducacién,lainnovaciénylasnuevasformasde
acceder al conocimiento comienzan a configurarse mediante la modalidad B-learning, que
articula las bondades de la formacion presencial y las tecnologia como medio para llegar a
nuevos espacios de ensefianza y de aprendizaje, nuevos contextos y mayores oportunidades,
optimizando los tiempos, generando nuevos canales de comunicacion y de generacion de
conocimiento, asicomo elacceso aotras realidades que de manera Ginicamente presencial
no seria posibleconocer.

Gestionde aula: Es el componente que se desarrolla mediante laaplicacion de talleres, que
buscan brindar al docente herramientas practicas y creativas, que les permita planear
actividades especificas para los diferentes grados escolares y llevar a el aula de clase los
conocimientos adquiridos, lo que permite evidenciar las posibilidades, beneficios y
estrategias parala sostenibilidad del proyecto en las instituciones educativas.

Componente comunitario: Eslaintegracion delos padres al plan de formacion del proyecto,
en el cual se trabajaran temas relacionados con el cuidado y uso responsable de la tecnologia,
siendoesteuntemarelevantealahoradehablarde habilidades socioemocionaleseintegrar
este estamento de lacomunidad educativa al proyecto. Escuela TIC Familia.

Formacion virtual. Buscando ofrecer mayor cobertura, impacto se ofrece el curso en
modalidad 100% virtual, en elcualdocente recibe acompafiamiento de untutorvirtual.

Educacion virtual. Esta es una posibilidad que favorece el acceso a la educacion a poblaciones
que, por falta de tiempo y ubicacion distante de los centros educativos, no pueden acceder
de manera presencial. Por otro lado, la educacion virtual favorece el aprendizaje
autorregulado vy facilita espacios de interaccion con otros a través de las diferentes
plataformas digitales. Asi mismo, potencia el trabajo colaborativo y cooperativo entre los
participantes.

La plataforma educativa donde se encuentra alojado el curso es de propiedad de Profuturo.

Talleres. Ofrecemos talleres presenciales sobre temas especificos del programa, con
duracion de 10 horas en las instituciones educativas.
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2.3. Metodologia
2.3.1 Talleres de formacion blended para docentes

Lostalleres de formacion blended, son sesiones en las cuales el asesor pedagdgico previo
proceso de planeacion con la institucion educativa, desarrolla las tematicas de manera
conjunta, entalleres presenciales de co-creaciony acompafiamiento para el desarrollo del
curso virtual, haciendo un proceso de formacién mediante diferentes estrategias.

Lassesionesdeformacionse desarrollardnenminimo 4 espaciosde 3horasomas
espacios hasta completar la totalidad de las horas.

2.3.2 Talleres de Gestion de Aula

Los talleres de gestion de aula corresponden a actividades especificas mediante las cuales el
asesor pedagogico apoyaal docente en el refuerzo, planeacion, practica de conceptos que
permitan aplicar los conocimientos adquiridos con los estudiantes.

Los talleres de implementacion se desarrollan en dos pasos:

Sesion de planeacion: El asesor pedagogico se reunira con los docentes para revisar las
actividades, herramientasyguias, quelespermitirdenconjuntodesarrollarlastematicascon
los estudiantes.

Sesionde apoyo en clase: Elasesor pedagogico apoya al docente eneldesarrollode la
actividad planeada y realiza al final de la sesion la retroalimentacion correspondiente. Las
sesionestendriancomotemasloscontenidosdesarrolladosenlostallerespresencialesoen
los talleres de gestién de aula.

2.3.3 Componente comunitario

Lavinculacionde los padres de familia al proyecto Educacién paralaPaz, es unamanerade
integrar aprendizajes entre la institucion educativay los padres de familia, entornoala
practica de estrategias que promuevan la convivencia en paz y que favorezcan los ambientes
educativos de los nifios en todo su contexto.
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-Socializaciondelastematicastrabajadasalinterior de lainstitucion educativacondocentes

y estudiantes

-Proceso de alfabetizacion digital mediante el desarrollo del curso: Escuela TIC Familia,
proyecto en asocio con el Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones.

2.3.4 Curso virtual para las dos estrategias de intervencion

El curso virtual relacionado con la tematica de convivencia escolar se trabajara con los
docentes tanto en la intervencién directa como en la formacion virtual, con el
acompafiamiento del asesor pedagdgico o tutor virtual segun corresponda.

2.4. Metas
. Meta Criterios Periodo

Estrategia
Formacion Blended:
32 horas de formacién

Docentes en intervencion

directa 12 presenciales + 20 virtuales por

» docente
-Formacion Blended 3.360
. 4 horas de implementacién: Planeacion

-Sesiones de -

implementacion y desarrollo actividad en clase por
docente Marzo a

o octubre 2020

18 asesores pedagdgicos

Talleres especificos de 10 Por | 10horas de formacién enunadelas

horas definir | tematicas delprograma.

Nifios directos 77 280 Nifios cc_ertlflcados porlalnstitucion
Educativa

Docentes en formacion 5 400 Acomparfiamiento permanente para

virtual

avance en plataforma ProFuturo

10
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Padres de familia

500

Formacién Blended
10 horas de formacién

Seran trabajados por los 18 asesores
vinculados a la formacion Blended

3. ACTORES PARTICIPANTES EN EL PROYECTO

Paralaimplementacién del proyectointervendranlos siguientes actores:

Comunidad educativa

e Docentes de lasinstituciones educativas focalizadas, vinculados principalmente al
nivel de educacion basica primaria.

e Estudiantes de educacion basica primaria, vinculados alas clases de los docentes
vinculados al proyecto.

o Directivos Rectores y coordinadores de las instituciones educativas focalizadas para

el proyecto

e Padres de familia de los estudiantes vinculados al proyecto

e Integrantes de equipos profesionales o técnicos de entidades publicas o privadas

designados por eldirector.

4. INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y ENTIDADES FOCALIZADAS

Las instituciones educativas son focalizadas por los Aliados Estratégicos de FTC; sin embargo,
laentidad operadoraapoyaraestaactividad deacuerdoconindicacionesydireccionamiento
de la Fundacion Telefénica Movistar Colombia.

Larealizacion de las actividades, reuniones y talleres en las instituciones educativas seran
concertadosconloscoordinadores o participantesydependeradelaccesoalosespacios, la
conectividad y uso de la infraestructura tecnologica, segun acuerdos de implementacion

11
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definidos en un plan de trabajo que se realiza al inicio de la intervencion.

Esimportante que la entidad operadora tenga en cuenta que el Asesor Pedagogico estara
encargado de la verificacion de las condiciones basicas para el desarrollo del proyecto, y en
este sentido asume acciones de gestion que garanticen el acceso alos espacios, usoy
conexion de internet através de la infraestructura comunitaria como Kioscos o Puntos Vive
Digita, Bibliotecas, Salones o Centros Comunales, entre otros.

Las instituciones educativas o entidades se focalizaran en los municipios de acuerdo con:

= Cercania geografica que evite la dispersion de la intervencion, con desplazamientos de
maximo de 60 minutos entre cada institucion.

= Conectividad: garantizar el acceso a internet y dispositivos moviles para la formacion
docente.

= Movilidad: las instituciones o entidades deben ubicarse en sitios que cuenten con el flujo
de transporte permanente.

= Condiciones minimas de seguridad: Fundacion Telefonica Movistar Colombia focaliza sus
acciones en contextos vulnerables; sin embargo, se debe prever la proteccion de los
Asesores Pedagdgicos, y se debe garantizar que residan en los municipios
focalizados.

e Lasinstituciones educativas focalizadas por la entidad operadora debe cumplir con las
condiciones de cercania geografica, conectividad, movilidad, condiciones minimas de
seguridad y un nimero minimo de 16 docentes inscritos al programa.

5. LOCALIZACION GEOGRAFICA DELPROYECTO:

El proyecto se implementara en los siguientes municipios del pais:

REGION MUNICIPIO

12
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CARIBE | Barranquilla
Santa Marta
Cartagena
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CENTRO | Bogota

SURORIENTE | Ibagué
Villavicencio
Florencia

NORORIENTE | Yopal

Giron

Bucaramanga — por confirmar.
SUROCCIDENTE | Cali

Popayan

NOROCCIDENTE | Medellin

6. CRONOGRAMA DE INTERVENCION 2020

Los siguientes son los tiempos para la implementacion del proyecto en 2020:

Elproyecto se desarrollara entre los meses de marzo anoviembre, cerrandolaoperaciénen
campo (formaciones y acompafiamientos) el 30 de octubre y a hasta el 30 de noviembre se
debenrealizar las entregas de Ultimos informes, entregables y soportes.

7. ¢ QUE DEBE HACER LA ENTIDAD ALIADA?

7.1 Actividades operativas:

e Garantizar la participacion y formacion blended (Presencial + virtual) de un minimo
de 3.360docentesenloscomponentesdeformacionblended (Presencial y virtual de
la plataforma ProFuturo) y 2.400 docentes formados de manera virtual.

e Mantener unrelacionamiento permanente y adecuado con los rectores, directores,
y actores que intervienen en el proyecto.

e DefinirjuntoconFTClosformatosycondicionesparalarecolecciondelainformacion

14
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del proyecto ylos medios de verificacion y control tales como: bases de datos, actas
de reunion, planes de intervencién, listas de asistencia de docentes alostalleres de
formacion eimplementacion, listas de asistencia de participacion enlos talleres con
padres de familia, evidencias fotogréaficas con los respectivos usos de imagen, todo
de acuerdo con los lineamientos establecidos por Fundacion Telefénica Movistar
Colombia.

Administrary entregar los recursos y materiales por cada asesor pedagdgico parael
desarrollo de los talleres y actividades de seguimiento y gestion.

Generar alternativas innovadoras en el uso responsable de los recursos, el uso de
plataforma educativa, en pro del medio ambiente.

Uso de estrategias de alfabetizacion digital y uso 6ptimo de los tiempos de reuniény
formacion para el cumplimiento de la intervencion.

Formarunminimode 500 padresymadres de familiaen elcomponente comunitario.
Proponer acciones para abordar las estrategias de intervencion.

Propiciar la armonizacién del proyecto Educacion para la Paz con las actividades
curriculares y estratégicas de las instituciones educativas.

Presentar para aprobacion de FTC todas las piezas de comunicacién que pudieran
realizarse para difundir en las redes del aliado.

Desdelacoordinaciondelproyectorealizar visitasde campo que permitan garantizar
laimplementacion de lametodologia e identificar situaciones a mejorar.

7.2 Actividades administrativas

15

Presentarinformes cualitativos y cuantitativos de avance con periodicidad semanal,
mensualytrimestral, segunlodetermine Fundacion Telefonica Movistar Colombia,
tanto para estabilizacién y seguimiento de proyecto, presentacion de informes
a aliados, registro de indicadores, identificacion temprana de alertas y riesgos,
para la toma de decisiones de manera oportuna y asegurar la consecucion de
los objetivosy las metas.

Contar con disponibilidad permanente para atender reuniones, solicitudes y
requerimientos por parte de Fundacién Telefonica Movistar Colombia.
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e Convocar, seleccionary contratar de manera autbnoma el equipo de profesionales
que lideraran el proyecto enlosterritorios. El proyecto no asume costos asociados al
proceso de convocatoria, seleccion y contratacion de personal. Hacer los ajustes
requeridos en el personal contratado, en un plazo maximo de 15 dias calendario
después de levantada la solicitud de manera formal, al aliado.

e Presentar cronograma y agenda de viajes relacionados con el seguimiento y
monitoreo a los asesores pedagogicos para la aprobacion de FTC. Los viajes de
seguimiento y monitoreo son exclusivos de los coordinadores, director del proyecto
y asesores pedagogicos. El proyecto no asume costos asociados a viajes del
Representante Legal ni del area administrativa de la entidad operadora, u otro
personal no relacionado con el proyecto.

e El proyecto asume gastos de telefonia mévil solo para operador Movistar y bajo la
modalidad de subsidio por un valor aprobado en presupuesto y de manera exclusiva
paracoordinadoresy director del proyecto. No se asumira la entrega de dispositivos
moviles al personal del proyecto.

e Contarconsolvenciaecondmicaque le permitaasumirlos costos delaoperacién por
un periodo minimo de dos meses.

7.3 Actividades Legales

e Garantizar la Ley de Proteccion de Datos y LAFT, presentar los documentos
diligenciado porlos participantes debidamente firmado y en original, de acuerdo con
el formato definido por FTC paratal fin.

e Presentarala documentacion legal que le acredite su experiencia, idoneidad y
existencia.

e Garantizar en todo momento, el uso y manejo del Manual de Marca de Fundacién
Telefénica Movistar Colombia.
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8. RENDICION DE CUENTAS E INFORMES DE GESTION TECNICA.

Como parte del proceso de seguimiento, controly reporte, Fundacion Telefénica Movistar
Colombia definelos medios através de los cuales se socializan los avances del proyecto
de manera formal: en comités directivos, técnicos, financieros y auditorias.

La entidad operadora debera presentar una propuesta para el manejo de la informacion,
que permita la validacion de las evidencias, con la informacién reportada de la operacion
para seguimiento y reporte de informacion confiable y oportuna, segun la periodicidad y
etapas del proyecto, el cual sera definido con Fundacién Telefénica Movistar
Colombia.

La entidad operadora deber& entregar informes mensuales técnicos y financieros que
validen la ejecucion de recursos, de cuya aprobacion dependerd los pagos correspondes al
periodo de reporte.

Los informes deben contener los resultados de avance por indicador, por institucion
educativa, por asesor pedagdgico y tutor virtual, documentacion de las situaciones
presentadas en campo, riesgos, buenas practicas y oportunidades de mejora para el
proyecto, que permita la identificacion temprana de alertas y la toma oportuna de
decisiones.

Los informes deberan corresponder a la propuesta técnica, condiciones de convenio,
lineamientos técnicos y financieros del proyecto.

Presentar uninforme al finalizar laintervencién el cual debera contener un compendio de la
implementacién del proyecto por cada una de las etapas, resultados técnicos y financieros,
situaciones de riesgo identificadas y recomendaciones.

Elaboracion de informes para entidades aliadas gubernamentales y privadas relacionadas
con el proyecto y los territorios, de acuerdo con los lineamientos de Fundacion Telefonica
Movistar Colombia.

Participacion en los comités técnicos y financieros, siendo estos espacios en los cuales se
analizan los avances técnicos y financieros del proyecto para latoma de decisiones. Actividad
que estard articulada alrededor de planes de accion de la intervencion y de seguimiento,
cambios de territorios o institucionales, identificacién de alertas tempranas y acciones de
contingencia, entre otros.
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8.2 Auditorias Técnicas y Financieras

Las auditorias técnicas y financieras en Fundacion Telefonica Movistar Colombia
cuentan con un proceso documentado que permite la definicibn de planes de
mejora los cuales son informados a la entidad operadora, quien debera acatarlas en su
totalidad. Dicha entidad tendra la oportunidad de presentar sus descargos y plantear
acciones de mejoraa partir del analisis interno de los hallazgos identificados por FTC.

Fundacion Telefonica Movistar Colombia se reserva el derecho de informar con antelacion
las fechas de auditoria y la entidad operadora debe garantizar los espacios, personal y
documentacion requerida que facilite las auditorias técnicas y financieras. La no ejecucion
de los planes de mejora orientados por FTC sin justa causa, ocasionaran demoras
en los pagos correspondientes hasta que tanto la entidad operadora accione dichas
mejoras.

NOTA: Para efectos de seguimientos permanentes se hara uso de herramientas digitales,
audioconferenciasycorreoselectronicos, entre otros, que permitanlaagilidad enlasolucion
cotidiana de problemas o situaciones que lo ameriten.

9.ASPECTOS GENERALES DE LA CONVOCATORIA

9.1 Objetivo de laconvocatoria

Seleccionaraun (1) operadorparalaimplementacion, administraciénygestion del proyecto
Educacion para la Paz, de conformidad con las condiciones establecidas en este documento,
quien se compromete a firmar un CONVENIO DE COLABORACION, de acuerdo con las
disposiciones incluidas en estos Términos de Referencia.

La Fundacién Telefénica Movistar Colombia asume, que una vez la organizacion o
entidad decida participar en la presente convocatoria, garantiza la veracidad de la
informacién suministrada en los documentos y su capacidad técnica, operativa,
administrativa y financiera, para ejecutar el Educacion para la Paz. Cualquier
inconsistencia en la informacion presentada, ocasionara la descalificacion inmediata
de la entidad dentro del proceso.

La divulgacion de la convocatoria se llevara a cabo a través de la Web
18
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www.fundaciontelefonica.co
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9.2 Entidades Proponentes:

A la presente convocatoria se podran presentar las entidades que reinan los siguientes
requisitos:

= Organizaciones que acrediten experiencia de mas de tres afios en la ejecucion de
proyectos de educaciondigital, dirigida alacomunidad educativa. Anexar minimotres (3)
contratos/ convenios finalizados y la correspondiente certificacion de las
entidades/organizaciones con las que fueron realizadas.

= Contar con experiencia en ejecucion de proyectos masivos de formacioén virtual,
presencialy blended. Anexar minimo un contrato/convenio o certificacion que acredite la
formacién del mismo numero de participantes directos o mas de la meta de la presente
convocatoria (se acepta 4.000 o mas) y la correspondiente certificacion de las
entidades/organizaciones con las que fueron realizadas

= Contar con experiencia minima de 2 afio en el manejo de plataformas digitales y gestion
de usuarios.

= Contar con experiencia en proyectos para el desarrollo de competencias ciudadanas y paz
e innovacion educativa.

= Entidades, organizaciones o empresas, legalmente constituidas en Colombia y que
cuenten con todos los soportes legales para tal fin.

= La organizacion debe contar con una situacion financiera coherente y un flujo de caja
estable para elapalancamiento de hasta dos (2) meses de operacion del proyectoy estar
dispuesta arendir cuentas detalladas de la gestién y uso de los recursos financieros
aportados por Fundacién Telefénica Movistar Colombia.

= Que no presenten impedimentos legales o juridicos o comerciales.

= Que seidentifiguen con lineas de trabajo del Proyecto Educacion parala Paz.

= Que cuenten con capacidad organizacional y de gobierno que les permita garantizar el
cumplimiento del proyecto bajolos requerimientos de Fundacion Telefénica Movistar
Colombia.

= Que garantice el conocimiento de los territorios seleccionados por Fundacion Telefonica
Movistar Colombia.

= Que cuenten con experiencia demostrable en procesos de formacion, acompafiamiento,
desarrollo de habilidades y competencias del siglo XXl en jovenes.

= Quecuente conexperienciayreconocimiento en el ambito del emprendimiento social,

habilidades digitales, competencias de innovacion y creatividad.

Que cuente con experiencia en el disefio y desarrollo de estrategias digitalesy

tecnoldgicas que fomenten la innovacion.
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= Que tengan una situacion financiera estable y flujo de caja adecuado para asegurar la
adecuada ejecucion delproyecto.

= Quetenganconocimiento enlLeyde Educacion, Estandares Basicos de Competencias
Ciudadanas del Ministerio de Educacion, Ley Catedra parala Paz

= Que tengan conocimientos en formacion en competencias ciudadanas comprendida
como un concepto integral que incorpora la posibilidad de crear, innovar y transformar
positivamente nuestra sociedad.

= Que tengan conocimiento en el uso de la tecnologia como un componente de
aprendizaje y evaluaciony en metodologias de innovacién en educacion.

9.3 Presentacion de Propuestas

A continuacion, se describe los requisitos y componentes para la presentacion de la
propuesta.

9.3.1 Propuesta Técnica

La seleccidn inicia con el diligenciamiento del formato de Seleccién adjunto en la presente
convocatoria. El Formato de inscripcion ala Convocatoria Educacion parala Paz, debe ser
diligenciado por cada unade las entidades, organizaciones o empresas coninterés en
participar en la seleccién de operador. Su diligenciamiento es requisito fundamental para
convertirse en operador de Fundacion Telefénica Movistar Colombia y debera
presentarse en las fechas y a través de los medios informados en el cronograma de
trabajoexpuestoenlos Términos de Referencia.

El Formato de Solicitud pretende recopilar informacion bésica sobre la entidad e identificar
las oportunidades de trabajo conjunto con la Fundacion Telefonica Movistar Colombia.
Este formato, junto con los medios de verificacion y una carta de presentacion formal de la
entidad, deben ser enviados Unica y exclusivamente via correo electrénico a la
direccion  fundaciontelefonica.co@telefonica.com bajo el asunto “Aplicacion
Convocatoria Proyecto Educacion para la Paz” en las fechas establecidas en el
cronograma.

Observacion: Los correosrecibidos bajo otroasunto o posterioralafechade cierre, noseran
tenidosencuenta). Lahorase verificarade conformidad conlahoralegal colombiana.
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NOTA: Elformulario deinscripcion debe estar diligenciado, sinexcepcion, deacuerdo conel
formato publicado para esta convocatoria en la pagina Web.

9.3.2 Presentacion de la propuesta técnica y financiera

La propuesta se entregara en tres documentos claramente diferenciables. La entidad
participante, tiene total autonomia en la construccion de cada documento:

= Un(1)documentoenformato PDF (Portable Document Format) que contengalapropuesta
técnicay de intervencion del proyecto, asi como la propuesta de sostenibilidad del proyecto

= Un(1)documento en Excel con el presupuesto desglosado pormesylineas de gasto bajo
formato y lineamientos que crea convenientes.

= Un (1) documento formato presentacion bien sea Power Point, e-book o infografia, que
permitavisualizar laestructura de técnica y financiera paralaimplementacién del proyecto.
El documento no debe superar las 8 paginas.

9.3.3 Pasos a seguir

Las entidades preseleccionadas pasaran a una segunda etapa en la que tendranla
oportunidad de presentar de manera presencial la propuesta técnica y financiera en
instalaciones de Fundacion Telefénica Movistar Colombia ubicada en Transversal 60 (Av.
Suba) No 114A-55. Cada organizacion tendra un tiempo de 20 minutos para presentar la
propuesta con la que implementaria el proyecto Educacién para la Paz, y diez minutos
adicionales para responder dudas e inquietudes del grupo técnico y financiero de
Fundacion Telefonica Movistar Colombia.

Fundacion Telefénica Movistar Colombia tendrd como opcion realizar una visita a las
instalaciones de la entidad operadoray a uno de los programas o proyectos que tenga
enejecuciéon para validar lo descrito en la propuesta presentada.

Elcontenido de las Propuestas esde caracterreservado enlaformaquelaleylo determina.

Una vez entregadas las propuestas, no se podran efectuar modificaciones, ni entregar
documentos adicionales, salvo cuando sean consecuencia de las ADENDAS o modificaciones
alos Términos de Referencia comunicados con posterioridad alaentrega de la propuestay
en todo caso, antes del cierre del proceso.
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Elresultado se emitira través de correo electrénico a la direccion de correo electrénico
proporcionada por las respetivas entidades participantes.

Después de entregadas las propuestas y cerrado el proceso, no se permitira el retiro total o
parcialdelosdocumentos quelascomponen, hastatantonose hayalegalizado el respectivo
contratoconlaentidad seleccionada. Lapresentacion de ofertano conllevalaobligacion por
parte de Fundacion Telefénica Movistar Colombia, de realizar contratacion alguna.
Asimismo, Fundacién Telefénica Movistar Colombiano seraresponsable de ningin costo
incurridoporlaentidad participante, en el proceso de presentacion de su oferta.

9.3.4 Presupuesto y OfertaEcondmica

La organizacion, entidad o empresa, debe presentar el presupuesto, en los formatos y bajo
los lineamientos que considere pertinente, considerando las metasindicadas, los territorios
focalizados y los lineamientos técnicos de implementacion del proyecto.

Elplazodeimplementacion apartirdelafechalasuscripciondelcontratoyhastael30de
diciembre 2020, segun el cronograma de trabajo de la presente convocatoria.

9.3.5 Documentos a diligenciar y anexar

= Certificado de la CaAmara de Comercio, NO superior a 30 dias o Acta de fundacion de la
organizacién y copia de los estatutos.

= Fotocopia del RUT.

= Fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal.

= Estructura organizacional-organigrama

= Copiade los Estados Financieros auditados de los ultimos 3 afios.

= Certificado de antecedentes disciplinarios de la Procuraduria.

= Certificado de antecedentes fiscales de la Controlaria.

= Hoja de vidajuridica

= Diligenciar el documento anexo “Composicion Accionaria”

= Propuesta Técnica

= Propuesta Financiera

= Diligencia el documento anexo “Certificado Anticorrupcion”

« Documentos que acrediten la experiencia del proponente

= Diligenciar el documento anexo “Formato de inscripcion”
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Nota: Todos los documentos anexos deberan venir renombrados con “nombre de la
organizacion, nombre del archivo” Ejemplo: Fundacion Telefonica Movistar Colombia
Hoja de vida juridica.

9.3.6 Proceso de seleccion

El proceso de seleccion se realizara en dos fases:
Fase 1:Lapreseleccion serealizateniendo en cuenta el cumplimiento de los requisitos con
baseenlosdocumentosentregados porlaorganizacionyenelformulariode solicitud

debidamente diligenciado.

Fase 2:Losseleccionados de este primerfiltro participaran enlasegundafase queincluira
la evaluacién aprofundidad.

9.3.7 Cronograma del proceso de seleccion de entidad operadora

Actividad Fecha

Publicacién de los Términos de Referencia 30 de enero 2020

. o 31 de enero 2020y 3 de
Plazo unico para resolver inquietudes f

ebrero

Recepcion de propuestas 7 de febrero 2020
Evaluacion de propuestas 10y 11 de febrero 2020
Comunicacion de propuestas pre-seleccionadas 12 de febrero 2020
Presentacion propuestas seleccionadas 13 de febrero 2020
Comunicacion de resultados 17 de febrero 2020

Fundaciéon Telefénica Movistar Movistar Colombia informa que se amplia el plazo
para la presentacion de propuestas de la convocatoria en mencién, por lo cual se
hace una modificacion al numeral 9.3.7 de los términos de referencia de esta, asi:

Actividad ' Fecha
Publicacion de los Términos de Referencia 30 de enero 2020
|Plazo Unico para resolver inquietudes 31deeneroy3defebrero2020
|Recepcién de propuestas 14 de febrero 2020
|Eva|uacién de propuestas 17 de febrero 2020
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Comunicacionde propuestas pre-seleccionadas 18 de febrero 2020
|Presentacion propuestas seleccionadas 19 de febrero 2020
Comunicacién de resultados 21 de febrero 2020

9.3.8 Evaluacion de propuestas

A continuacién, las categorias y los respectivos puntajes, con los que seran evaluadas las
propuestas presentadas:

El proceso de seleccion se realizara en dos fases:

Fasel:Lapreseleccionserealizateniendo en cuentaelcumplimiento delosrequisitoscon base en
los documentos entregados por la organizacién, el formulario de solicitud debidamente
diligenciado, la propuesta técnica, financieray la solvencia econémica.

Fase 2: Los seleccionados de este primer filtro participaran enla segundafase que incluira
la evaluacién aprofundidad.

Una vez finalizada la fase de evaluacion por parte de Fundacion Telefénica Movistar
Colombia, las entidades, organizaciones o0 empresas seran notificadas via correo
electronico para cerrar el proceso o avanzar en la formalizacion del contrato.

10. PARAMETROS DE EJECUCION

10.1 Propuesta de Ejecucion

Paralaformalizacién de la alianza se optara por la modalidad de Convenio, y se realizara
bajo los siguientes parametros, los cualesla entidad operadora debe teneren cuentaenel
al momento de disefiar la propuesta econémica:

1. Sedebegenerarunacontrapartidaigual o mayoral 6% del presupuesto sugerido
para la operacion del proyecto

2. Este % de contrapartida no es negociable

3. Estedebesermedible, cuantificable, demostrable ytiene que estar valorado
(Soporte)

4. Puede serendinero o en especie

5. No se aceptara como contra partida:
a. Sistemas de informacion
b. Know How
c. Costo de director
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e Costo de personaladministrativo
d. Costos de puesto de trabajo
e Costo de metodologia distintas a las aplicables en el proyecto

10.2 Capacidad financiera yadministrativa

e Contarconlacapacidad financieray administrativa para soportar laoperacion de
todo el equipo de trabajo y requerimientos técnicos del programa enlos periodos
que establezca la Fundacion Telefénica Movistar Colombia en caso tal que se
llegaran a dar contratiempos por demora en los pagos. El operador por
ningin motivo debe suspender las actividades del proyecto y debe pagar
cumplidamente al equipo de trabajo contratado. Este periodo de solvencia debe
ser equivalente aun minimo de dos meses de operacion.

e Disponer de los recursos y herramientas tecnoldgicas de comunicacion para el
equipo de trabajo (computadores, celulares, etc.).

e Serealizaran informes financieros con una periodicidad mensual los cuales estaran
sujetos a auditorias presenciales por parte de Fundacién Telefénica Movistar
Colombia, las cuales podran ser realizadas sin previo aviso, si asilo decide la
Fundacion.

11. PROPIEDAD INTELECTUAL Y MANEJO DE MARCA

Todos los estudios, procedimientos, metodologias, conceptos, informes y documentos
producidos por la entidad seleccionada, en ejecucién del Convenio seran de propiedad
exclusiva de la Fundacion Telefénica Movistar Colombia, quien también sera titular de
la totalidad de derechos econémicos, de reproduccion y distribucién y uso respecto de
estos, asi como de la plataforma digital en donde reposan todos los proyectos
desarrollados en ejecucion del Convenio.

En el manejo de marca se acordara con la Fundacion Telefonica Movistar Colombia el
manejo de la marca de acuerdo con los aportes al proyecto de la entidad
colaboradora.

12. AVISO DE EXENCION DERESPONSABILIDAD

Los presentes términos de referencia, asi como el Formato de Solicitud no representa un
contrato de ejecucion del Proyecto; la participacion por parte de la Organizacion en esta
convocatoria no asegura que serad seleccionada. La Fundacion Telefonica Movistar

Colombia no asumiraningun costo enelgueincurralaentidad participante al presentar
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susolicitud.

13. AVISO DE CONFIDENCIALIDAD

Toda la informacién y conocimiento al que la Entidad participante tenga acceso o llegue a
tener, con ocasion de la presente Convocatoria, tendré el caracter de estrictamente
confidencial. Enconsecuencia, laEntidad participante se obligaamantenerestrictareserva
delacelebraciondel Contratoaquedieralugaresta Convocatoria, de sucontenido, asicomo
de toda la informacién que ambas partes se intercambiaron, quedando prohibida su
divulgacion a terceros o su utilizacion para fines distintos de aquellos relacionados con el
cumplimientodelasobligaciones materiadel Convenio, salvoautorizacion previaporescrito
de parte de Fundacién Telefonica Movistar Colombia.

La obligacion de la Entidad participante de guardar reserva y confidencialidad existe
cualquiera seael origen delainformacion confidencial, y cualquiera sea el medio, tangible o
notangible, através del cual se tuvo acceso a ella. Dicha obligacion se extiende ala Entidad
participante y en su caso, a sus directores, ejecutivos, apoderados, administradores,
empleados, trabajadores, mantengan éstos o no su relaciéon conla Entidad participante; asi
como a cualquier cesionario o representante a cualquier titulo de aquella.

Fundacién Telefénica Movistar Colombia podrd, a los solos efectos de la presente
Convocatoria y la suscripcion del contrato, compartir la informacién confidencial de
la misma, con sus representantes, entendiendo como “Representantes” a aquellos
directores, ejecutivos, empleados, sucesores y cesionarios, agentes, asesores, legalesy
financieros, y auditores. Fundacion Telefonica Movistar Colombia a los efectos
indicados, podra compartir la informacion confidencial con otras entidades del Grupo
Telefénicay sus Representantes.

Queda excluida de la obligacion de confidencialidad de que da cuenta esta clausula, la
informacién que: (i) haya estado en conocimiento publico o en conocimiento de cadaunade
las partes conanterioridad alafechadeinicio de sus negociaciones destinadas asuscribir el
Contrato, siempre que puedan acreditar esa circunstancia por medio de antecedentes
fidedignos; y (ii) sea requerida por una autoridad judicial o administrativa actuando dentro
delambito de sucompetenciay previa atribucion legal, debiendo la parte requerida al efecto
notificar previamente a la otra parte de la existencia de tal requerimiento.

Las obligaciones establecidas en esta clausula subsistiran a la terminacién del Convenio, por
un periodo de cinco (5) afios contado desde esa terminacién.
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14. CAUSALES DE RECHAZO

e Cuando la propuesta es presentada por una persona juridicamente limitada para
participar en laconvocatoria.

e Cuandoelpostulantetrate deintervenirenlaevaluacionde las propuestas o decisiones
de adjudicacion.

¢ Cuandolainformacion suministrada por la organizacion no es veridica, de manera
parcial ototal.

e Cuando la informacion suministrada por la organizacion no corresponde con la solicitada
0 esincompleta.

e Cuando lainformacién presentada se presenta en fechas extemporanea.

e Cuandolaentidadnorealice algunosdelos pasos expuestos enlaconvocatoria uomita
la entrega de al menos uno de los documentos solicitados.

e Cuando exista unriesgo reputacional, de acuerdo con la evaluacion de Fundacién
Telefonica Movistar Colombia, tras la revision que se realiza de los datos del
proveedor/organizacién o empresa, en bases de datos externas, que incluyen
informacion de compaiiias y personas con posibles riesgos.

e Que se emitan por otros medios o canales

e Enviadas fuera de las fechas establecidas

e Aguellas que no cuenten con la documentacion completa

e Lasentidades que no pasen el filtro LAFT

e Las enviadas bajo un asunto diferente “Aplicacion Convocatoria Proyecto Educacion
para laPaz”

e Documentos vencidos o formatos diligenciados de manera incompleto
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