Yelefonica

| (A movwistar
FUNDACION

FUNDACION TELEFONICA - MOVISTAR
PROYECTOS SOCIALES

TERMINOS DE REFERENCIA

Convocatoria para oferentes del proyecto

VACACIONES SOLIDARIAS
INTERNACIONALES

Bogotd, D.C. Colombia
Marzo de 2020




Yelefonica

| (A movwistar
FUNDACION

1. TABLA DE CONTENIDO 2

PROCESO DE CONVOCATORIA PARA OPERADORES DE PROYECTOS DE FUNDACION TELEFONICA -

IMOVISTAR . ....oveeto st sessss st sssse s sss st st 4
2. ottt bR R R AR AR AR AR AR a R bR R b s AR AR b e ae 4
3. ANTECEDENTES ......cuvveeresessssassesssrsssssssassssssessssassasssesssssassassssssssessassanssessessassassssssessassans 4
3.1, VACACIONES SOLIDARIAS .........ccvurrrrrerrasanssssessessasssessessassasssessessessassasssessessassassasssessassans 5
4. DESCRIPCION DEL PROYECTO Y ASPECTOS METODOLOGICOS .....ccuvververesesessensasassssansens 6
4.1. ACTORES PARTICIPANTES EN ELPROYECTO .......cuvveresessnsssnsanssssessassasssssssassassasssssassans 6
5. METAS Y ALCANCE DE INDICADOR. .......cuevvererussssessensassessssassassessessassssssssessassassassessanses 7
6. RENDICION DE CUENTAS E INFORMES DE GESTION TECNICA......ovoevseeeeceseee s 7
6.1.1.  COMITES DE SEGUIMIENTO........uvuereereeessssssssssansssssssssssssssssssssssassssssessssssssasssssassassans 8
6.1.2. AUDITORIAS TECNICAS Y FINANCIERAS...........evvurrerssnnsessansssssssssssesssssasssssssssanssnssassas 8
Te ettt bR AR A AR AR e A AR A R AR AR b b AR st an e R b bantans 8
7.1.  INFORMES Y FUENTES DE VERIFICACION ........covvurressnnsassanssssssssssssssssasssssssssassssssanssns 8
7.1.1.  INFORMES TECNICOS Y FINANCIEROS .......cuevterrereessssessessansassssssessassasssssessessanssssessansans 8
8. OTRAS ACTIVIDADES DEL OPERADOR........cveeesmsceesescsssesessssesssssssssesssssessssssssssssssssssssssssssaneees 9
5.1 ACTIVIDADES OPERATIVAS: ...ov..oveeseeeeesseeessssessssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasaneee 9
5.2 PROYECCION DE CRONOGRAMA 2020 ......oooeereeeeeeseeeessees s sesssesseesssssssssssssessnssssssnsans 10
5.3 ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS. .......oovesseeeeesceseessessssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanas 11
5.4 ACTIVIDADES LEGALES .......ooveesseeeerseeeesseesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanas 11
9. ASPECTOS GENERALES DE LA CONVOCATORIA. ..o s 11
9.1, OBJETIVO...curureeressensasssssssssssasssssssssssssssasssessassassasssssssssassasssssssssassassssssssassassssssessassanes 11
9.2, ENTIDADES PROPONENTES: .........uevuerersesassessssansanssssssassasssessessassassssssssassassasssssassanes 12
9.3, PRESENTACION DE PROPUESTAS.........couvurtessssansassssssassasssssssassassssssessassassasssssassanes 13
6.3.1 PROPUESTATECNICA........oeverreeusesssessessasssssssassasssssssssassassssssessassassssssssassassssssssassanes 13
6.3.2 PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA Y FINANCIERA ........coovveeesressensansaessessensanes 13
6.3.3  PASOS POR SEGUIR.......ueuererresursesssessassanssssssassassssssassassassssssssassassssssssassassssssessassanes 14
6.5 CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION DE ENTIDAD OPERADORA DE VACACIONES

SOLIDARIAS ........cveveertstessensasssessessessassassssessassasssessssassanssssessassansssessessassanssnssessassasssssessassanes 15



7373}6}7__““ | () movistar

FUNDACION
10. EVALUCION DE PROPUESTAS ...cccccruurenernerenesnsesenssnsesenssnsssensssssensssssesesssscssssssessssssessssssessenaas 16
11, PROPIEDAD INTELECTUAL ...coouuiirieerniriiesnsenesnsenisnssnisssssnisssssnesssssesssssssssssssessssssnssssssssesnsas 16
12. AVISO DE EXENCION DE RESPONSABILIDAD ......ccvesnsrenesnssenesnesenesnsesesennssesssnsssesssssssessnsssecenaae 16
13. AVISO DE CONFIDENCIALIDAD. ...cccuuurenernerenennesenssnsesenssnsesensssssensssssessssssessssssessssssesessssesesnaas 17
14, CAUSALES DE RECHAZO ......oociveeerncrenincseninscsssisesssisssssissssssesses s ssessssssssssssnsssssssesnaas 18
15, ANEXOS...ucceeeenserensnserensiserenesisesenssisesensssesenesesensssssensssesensssesessssesessssessssssssessssssessssssescsnaas 18

ANEXOS



Yelefonica

| (A movwistar
FUNDACION

PROCESO DE CONVOCATORIA PARA OPERADORES DE PROYECTOS DE
FUNDACION TELEFONICA - MOVISTAR

1. ANTECEDENTES

Telefénica canaliza su inversién social a través de la Fundacién Telefénica - Movistar (FTM) para
contribuir con la solucién de problematicas sociales que atafien a los paises de Latinoamérica y sobre
las cuales, existe un potencial de incidir positivamente en la mejora de la calidad de vida de su
poblacion.

En Fundacién Telefénica creemos en un mundo digital y solidario. Nuestra misién es mejorar las
oportunidades de desarrollo de las personas a través de proyectos educativos, sociales y culturales,
adaptados a los retos del mundo digital. Nuestra accién se centra en programas y proyectos que
hacen énfasis en el uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones TIC, como
herramienta de acceso al conocimiento, ya sea para la inclusion social de poblaciones vulnerables a
partir de la educacién, o para la atencidn a grupos especializados como mecanismo para potenciar
las redes de conocimiento y la inclusion social.

Actuamos asi:

1. Promovemos la educacion digital; contamos con un equipo que piensa y fortalece dia a dia,
las tendencias de la educacién para capitalizar proyectos propios que, a su vez, inspiren
transformaciones en la educacion digital.

2. Desarrollamos modelos de intervencion aprovechables por otros.

3. Con cada uno de nuestros proyectos, dejamos capacidad instalada en los territorios, para que
nuestros publicos puedan continuar sus procesos de desarrollo de manera auto gestionada.

4. Desarrollamos nuestros propios proyectos y articulamos nuestro trabajo con otras
instituciones para maximizar el impacto de nuestras intervenciones.

5. Basamos nuestra actividad en el mejoramiento de la educacién desde un enfoque digital; no
basamos nuestra actividad en el asistencialismo ni en patrocinios.

Con ese modelo, intervenimos a toda la comunidad educativa, eso quiere decir, los padres de familia,
los docentes y los estudiantes. El afio pasado contamos con 612.986 participantes con mas de 17 mil
millones de pesos. Ese dato no es menor, porque eso nos sitla dentro de las cinco Fundaciones mas
importantes del pals.
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1.1.  VACACIONES SOLIDARIAS INTERNACIONALES

Vacaciones Solidarias Internacionales (VSI) es una iniciativa del Programa de Voluntarios Telefénica
gue nacio hace mas de 15 afios a través de la cual se da la posibilidad a los empleados, prejubilados
y jubilados del Grupo Telefénica de participar en proyectos sociales y educativos de Fundacioén
Telefdnica, en los paises donde se tiene presencia y operaciones.

En todo el mundo se ha logrado la movilizacion de aproximadamente 1200 voluntarios a paises como
Ecuador, México, Brasil, Espafia, filipinas, Colombia entre otros, los cuales han aportado al cierre de
las brechas sociales, con la implementacién de proyectos propios de Fundacion Telefénica-Movistar,
actividades pedagdgicas y Iudico educativas en comunidades con riesgo de exclusion.

Vacaciones Solidarias Internacionales tiene como objetivo contribuir a la mejora de las condiciones
educativas de nifios y nifias a través de distintos proyectos destinados a la formacién del personal
docente en competencias educativas, la formacion en el manejo de herramientas digitales a nifios,
docentes y miembros de la comunidad, la mejora de las infraestructuras comunitarias y la promocién
del desarrollo social de la comunidad local.

En 2019, Colombia alojo entre los meses de junio y agosto a 32 voluntarios procedentes de distintos
paises, quienes participaron durante dos semanas en distintas actividades de voluntariado, mentorias
y embellecimiento de planteles educativos en instituciones educativas de los municipios de Santa
Marta y Girdn, llevando educacion digital y metodologias disruptivas a estos colectivos en
colaboracion con la Fundacién Telefonica-Movistar, Modelo Integral Profuturo y “La Caixa”.

Vacaciones Solidarias Internacionales, como en afios anteriores, tendran una duracion de dos
semanas. El periodo de realizacion de este proyecto serd el comprendido entre los meses de julio y
noviembre de 2020.

El nimero de voluntarios internacionales que participan en cada proyecto serad acordado por las
partes de un nuimero entre 10 y 15 por grupo. En el caso de que la coordinacion del proyecto lo
considere oportuno, podran afiadirse al grupo voluntarios nacionales. Estos voluntarios podran
participar durante todo el proyecto en igualdad de condiciones con los voluntarios internacionales
(opcidn preferida), o participando en actividades e iniciativas puntuales.

El proyecto sera tratado como un proyecto de colaboracidon concreto y su disefio se realizara
teniendo en cuenta que los actores, tiempos y recursos de que se dispone.
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Cada proyecto conllevarad la realizacién de un programa de actividades concreto, disefiado teniendo
en cuenta las necesidades de los beneficiarios, la comunidad y el entorno en el que se desarrolla la
iniciativa.
El proyecto estard alineado con la estrategia llevada a cabo por ProFuturo y por Fundacion Telefdnica
en el pais.

De manera general se recogen tres lineas de actuacién:

1. Apoyo a la capacitacién del personal docente, haciendo hincapié en el desarrollo de habilidades
digitales.

2. Actividades ludico-educativas con nifios y miembros de la comunidad local

3. Trabajos de mejora de infraestructura.

2. DESCRIPCION DEL PROYECTO Y ASPECTOS METODOLOGICOS

La Fundacién Telefénica - Movistar desarrolla bajo el marco del programa de Voluntariado
Corporativo, el proyecto Vacaciones Solidarias Internacionales VSI,” que incentiva a colaboradores
del Grupo Telefénica a donar tiempo y conocimientos para colaborar en proyectos desarrollados en
los ejes de empleabilidad y educacién.

Para el presente afio, las VSI se llevaran a cabo en el marco del eje de educacién y de manera
especifica en el proyecto Modelo Integral ProFuturo de Fundacién Telefdnica -Movistar y “La Caixa y
los voluntarios internacionales hacen parte de estas dos entidades.

Modelo Integral ProFuturo, es un proyecto socioeducativo que incluye formacién tecno-pedagdgica
y cuenta con un acompafiamiento al docente para mejorar la educacién de nifios y nifias en todo el
mundo.

El Objetivo del Modelo Integral ProFuturo es reducir la brecha educativa proporcionando una
educacion digital de calidad a nifios y nifias a través de la formacién docente y la experiencia en el
aula.

Formacién docente: realizamos una formacion permanente y continua para lograr la apropiacion
pedagdgica de la tecnologia e innovacién en el aula, para contribuir a una ensefianza centrada en el
estudiante.

Gestion de aula: es un apoyo a la malla curricular, ayudando al docente a incluir en su planeacion
contenidos y herramientas digitales, teniendo en cuenta las competencias del siglo XXI.

2.1.  Actores participantes en el proyecto
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* Nifios, nifias y adolescentes entre 5 a 18 afios, vinculados a instituciones publicas o privadas

* Docentes de instituciones educativas designados por el directivo docente

* Voluntarios Telefénica-Movistar y de la Caixa: Son colaboradores de ambas compafiias que hacen
parte del Programa Corporativo, y quienes se vinculan a los proyectos de acuerdo con su
disposicién de tiempo, el interés que les despiertan algunas actividades o tematicas en especifico,
y la motivacion que les genera el servir a otros. Son convocados y coordinados de manera directa
por el Programa de Voluntariado de Espafia y por el equipo de Voluntariado del pais anfitrion.

* Lideres de Proyectos: Profesional responsable designado por Fundacion Telefdnica - Movistar.

* Equipo Fundacion Telefénica: equipo técnico, administrativo, financiero, legal y directivo
designado por Fundacién Telefdnica - Movistar.

e Aliados de Fundacion Telefonica: corresponde a las entidades que se asocian con Fundacion
Telefénica - Movistar para aunar esfuerzos y optimizar recursos para llevar oportunidades a la
poblacién o a sus beneficiarios. Que para este proyecto es una institucion educativa de la zona
urbana del municipio de Monteria.

* Entidad operativa: Se encarga de la implementacién del proyecto. La entidad designa y contrata
al equipo operativo del proyecto: coordinador de proyecto y su equipo de trabajo.

3. METAS Y ALCANCE DE INDICADOR.

Los indicadores estan en linea con el Programa de Voluntariado Corporativo de Fundacion Telefénica-
Movistar.

La entidad deberd garantizar la participacién directa de:

Poblacién por intervenir
Estudiantes 500 79%
Docentes 20 3,2%

Padresy madres de familia | 100 16%

Internacionales 10 1,6%
Nacionales 2 0,3%
Meta Global
632

4. RENDICION DE CUENTAS E INFORMES DE GESTION TECNICA
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Como parte del proceso de seguimiento, control y reporte, Fundacién Telefdnica - Movistar define
los medios a través de los cuales se socializan los avances del proyecto de manera formal:

4.1.1. Comités de seguimiento

A este Comité asisten las personas que ejercen roles de direccion de proyecto, técnicos y de
coordinacion. En este espacio se definan la planeacidn, ejecucion y control del proyecto. La toma de
decisiones estara articulada alrededor del plan de accién y las contingencias que se presenten.

El Comité lo conformaran:

* Jefe del drea de Voluntariado

* El Lider Regionales de Fundacién Telefénica — Movistar

* Lider de Proyecto ProFuturo

» Jefe financiero de Fundacion Telefénica - Movistar

* Jefe de comunicaciones de Fundacion Telefdnica - Movistar

* Representante legal de la entidad

* Coordinador de la entidad operadora

» Jefe financiero de la entidad operadora

* Representantes del drea de comunicaciones de la entidad operadora.

NOTA: Para efectos de seguimientos permanentes se hard uso de herramientas digitales, audio
conferencias y correos electrénicos, entre otros, que permitan la agilidad en la solucién cotidiana
diaria de las situaciones que lo ameriten.

4.1.2. Auditorias Técnicas y Financieras

Las auditorias técnicas y financieras a la entidad operadora se realizaran durante y posterior al
proyecto.

4.2. Informes Y Fuentes De Verificacidon

4.2.1. Informes técnicos y financieros

La entidad operadora debera entregar informes técnicos y financieros que validen la ejecucion de
recursos, de cuya aprobacidon dependera los pagos correspondes al periodo de reporte.

NOTA: Los formatos se definiran con Fundacion Telefdnica - Movistar.
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5. OTRAS ACTIVIDADES DEL OPERADOR

5.1 Actividades Operativas:

1. Firmar un convenio con Fundacién Telefénica — Movistar.

2. Definir un plan de accién, en colaboracién con Fundacion Telefdénica - Movistar que
garantice:

2.1 Formacién de personal dispuesto por el operador, en metodologias de Profuturo.
2.2 Formacion al personal docente, en metodologias de Profuturo y habilidades digitales.

2.3 Adecuacién de infraestructura en la institucion educativa a intervenir: Mejoramiento de
fachada, mitigacién de himeda, siembra de arboles y plantulas nativas, disefio y pintura de
murales, adecuacion de espacios Udicos y pedagogicos.

2.3 Actividades ludico-educativas con la comunidad educativa.

2.4 Actividades fuera de las desarrolladas en la institucién educativa para garantizar la
armonica estadia de los Voluntarios.

Establecer la guia metodoldgica de las acciones a desarrollar.
Generar y ejecutar un presupuesto detallado, acorde a los requerimientos técnicos del proyecto.

Disefiar e implementar el plan de trabajo: Actividades, responsables, tiempos y movimientos, y
medios de verificacion.

Designar un equipo con su coordinador con dedicacién exclusiva para el desarrollo de todo el
proyecto.

Garantizar que el coordinador designado tenga pleno manejo del idioma inglés como segunda
lengua.

Recopilar los formatos de uso de imagen para nifios, nifias, adolescentes y adultos, en el formato
definido por Fundacion Telefénica - Movistar.

Implantar la estrategia de ida y regreso de los voluntarios desde el aeropuerto internacional El
Dorado de Bogota a la ciudad de Monteria.

Garantizar de la recepcion, desplazamiento y seguridad del equipo de voluntarios y las tres
personas designadas por Fundacién Telefdnica — Movistar entre las dos ciudades.

Determinar un protocolo para activar las entidades locales de atencion de desastres, de salud, y
emergencias del municipio de Monteria en donde se garantice la agil atencion de voluntarios y
equipo designado por Fundacion Telefénica-Movistar, en caso necesario.

Garantizar la estadia y manutencion con calidad para los voluntarios y el equipo definido por
Fundacién Telefonica — Movistar durante la ejecucion del proyecto.

| (N mowistar
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13 Garantizar los transportes para movilizacion en la ciudad de Monteria, de acuerdo con el plan de
trabajo para los voluntarios y dos colaboradores de Fundacién Telefénica — Movistar.

14 Formacidén a voluntarios en contexto sociocultural de la region.

15 Implementar una estrategia en formato Youtuber que permita la socializacién de los avances del
proyecto en tiempo real.

16 Llevar a cabo el seguimiento y control de la ejecucién del proyecto.

17 Desarrollar una metodologia que recopile las conclusiones y reflexiones de los participantes y su
experiencia personal y profesional en el proyecto.

18 Entregar el informe de ejecucién del proyecto, que relina como minimo las siguientes variables:
18.2  Caracterizacion de la poblacion participante en el proyecto
18.3  Ejecucion presupuestal en detalle
18.4  Caracterizacion del contexto en el cual se desarrolla el proyecto
18.5 Desarrollo de actividades seguin la programacién
18.6  Lecciones aprendidas
18.7 Recomendaciones

19 Disefar y socializar un protocolo de normas de sana convivencia dentro y fuera del espacio
educativo en el que se especifique que entre otras:

e Normas de vestir teniendo en cuenta el clima de la ciudad, la permanecia e interaccion
en un entorno educativo.

e Normas de seguridad: identificacién de espacios y lugares de desplazamiento del hotel
al centro educativo. Medios y sistema de atencién de riesgo, prevencién de actos
delincuenciales.

e Acuerdo de convivencia en los espacios compartidos, rutinas y actividades fuera de la
institucion educativa.

e Prohibiciones de consumo de alcohol o de cualquier sustancia alucinégena durante las
actividades en la institucion educativa.

e Orientaciones cobre la manera de interactuar con los nifios, nifias y personas de la
institucion educativa

e Otras que | entidad considere y a concertar con Fundacion Telefénica-Movistar

NOTA: este protocolo se complementara y validara con los acuerdos de convivencia que aporten los
voluntarios.

5.2 Proyeccién De Cronograma 2020

La proyeccién de cronograma se revisara y definirad con la entidad operadora en el momento de su
seleccion:

10
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ACTIVIDAD FECHA

Ajuste y aprobacion del plan de trabajo

1/04/2020 a 06/04/2020

Formalizacidn del convenio

04/05/2020

Reuniones de entendimiento

05/05/2020 a 06/05/2020

Transferencia metodoldgica por parte de Fundacion Telefdnica del
proyecto Profuturo

07/05/2020 a 08/05/2020

Evaluacién de necesidades de infraestructura de la institucion
educativa

04/05/2020 a 08/05/2020

Recepcidén de voluntarios internacionales

25/07/2020 a 26/08/2020

Inicio de Vacaciones Solidarias Internacionales 27/07/2020
E i B s E Movi Di

vento.<,je uerrt/e fen ogotd con CEO de Movistar y Directora de 06/08/2020
Fundacién Telefdnica
Informes y cierre de proyectos 18/08/2020

5.3 Actividades Administrativas

1. Contar con disponibilidad permanente para atender reuniones virtuales y presenciales y

requerimientos por parte de Fundacion Telefdnica - Movistar.

2. Convocar, seleccionar y contratar de manera auténoma el equipo de profesionales que lideraran

el proyecto. El proyecto no asume costos asociados al proceso de convocatoria, seleccion y

contratacion de personal.

3. Aportar una contrapartida superior o igual al 20% del valor del convenio.

5.4 Actividades Legales

1. Garantizar la Ley de Proteccién de Datos y presentar el documento diligenciado por los

participantes debidamente firmado y en original, de acuerdo con el formato definido por

Fundacién Telefénica - Movistar para tal fin.

2. Presentard la documentacion legal requerida para la formalizacién del convenio.

6 ASPECTOS GENERALES DE LA CONVOCATORIA

6.1 Objetivo

11
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Seleccionar a un (1) operador para la planeacion, implementacion, administracion de la logistica y
operacioén del proyecto Vacaciones Solidarias Internacionales de Fundacion Telefdnica - Movistar y
La Caixa de conformidad con las condiciones establecidas en este documento, quien se compromete
a firmar un CONVENIO DE COLABORACION.

La Fundacion Telefonica - Movistar asume, que una vez la organizacion o entidad decida participar
en la presente convocatoria, garantiza la veracidad de la informacién suministrada en los documentos
y su capacidad técnica, operativa, administrativa y financiera, para ejecutar el Proyecto Vacaciones
Solidarias Internacionales. Cualquier inconsistencia en la informacién presentada, ocasionara la
descalificacion inmediata de la entidad dentro del proceso.

La divulgacion de la convocatoria se llevard a cabo a través de la Web  www.fundaciontelefonica.co

o correo electronico.

6.2 Entidades Proponentes:

A la presente convocatoria se podran presentar las entidades que relnan los siguientes
requisitos:

1. Entidades, organizaciones o empresas, legalmente constituidas en Colombia, que cuenten
con todos los soportes legales para tal fin.

2. Organizaciones que acrediten experiencia de mds de tres (3) afios en la ejecucion de
proyectos de educacion digital dirigida a comunidad educativa, nifios, nifias y adolescentes.
Anexar minimo tres (3) contratos o convenios finalizados y la correspondiente certificacion
de las entidades u organizaciones con las que fueron realizadas.

3. Experiencia de mds de 3 afios en la ejecucion de proyectos logisticos u operativa. Anexar
minimo un contrato, convenio o certificacion que acredite la ejecucidn logistica de
proyectos.

4. Experiencia minima de 1 afio en manejo de proyectos asociados a programas de
voluntariado. Anexar minimo un (1) contratos, convenios finalizados o certificacién de la
entidad u organizacion con la que fue celebrado.

5. Experiencia minima de 1 afio en proyectos de adecuacién y mejoramiento en infraestructuras
educativas. Anexar minimo un (1) contratos, convenios finalizados o certificacion de la
entidad u organizacion con la que fue celebrado.

6. Experiencia minima de 1 afio en el manejo de plataformas digitales y gestién de usuarios.

7. Que cuenten con experiencia superior a un afio en procesos de formacién, acompafiamiento,
desarrollo de habilidades y competencias del siglo XXI.

8. Capacidad organizacional y de gobierno que le permita garantizar el cumplimiento del
proyecto bajo los requerimientos de Fundacién Telefénica -Movistar.

9. Conocimiento en el contexto del departamento de Cérdoba

12
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10. Situacién financiera estable y flujo de caja adecuado para asegurar la adecuada ejecucion
del proyecto, demostrable.

11. Conocimiento en el ambito educativo y social del Pais.

12. Conocimientos en competencias ciudadanas comprendida como un concepto integral que
incorpora la posibilidad de transformacion social en nuestra sociedad.

13. Apropiacién de la tecnologia como un componente de aprendizaje y evaluacién.

6.3 Presentacion De Propuestas

6.3.1 Propuesta Técnica

La seleccion inicia con el diligenciamiento del g para la participacién en el proyecto Vacaciones
Solidarias Internacionales adjunto a la presente convocatoria.

El Formato de inscripcién a la Convocatoria Vacaciones Solidarias Internacionales debe ser
diligenciado por cada una de las entidades, organizaciones o empresas con interés en participar en
la selecciéon de operador. Su diligenciamiento es requisito fundamental para convertirse en operador
de Fundacion Telefénica - Movistar y deberd presentarse en las fechas y a través de los medios
informados en el cronograma de trabajo expuesto en los Términos de Referencia 2020.

El Formato de inscripcion pretende recopilar informacidon bdsica sobre la entidad e identificar las
oportunidades de trabajo conjunto con la Fundacion Telefénica - Movistar. Este formato, junto con
los medios de verificacidn, una carta de presentacion formal de la entidad y los demas documentos
solicitados en los términos, deben ser enviados Unica y exclusivamente via correo electrénico a la
direccion fundaciontelefonica.co@telefonica.com bajo el asunto “Aplicacién Convocatoria VSI 2020”

en las fechas establecidas en el cronograma.

Observacidn: Los correos recibidos bajo otro asunto o posterior a la fecha de cierre, no seran tenidos
en cuenta). La hora se verificard de conformidad con la hora legal colombiana.

6.3.2 Presentacion de la propuesta técnica y financiera

La propuesta se entregara en tres documentos claramente diferenciables. La entidad participante,
tiene total autonomia en la construccién de cada documento:

e Un (1) documento en formato PDF (Portable Document Format) que contenga la propuesta técnica
del proyecto Vacaciones Solidarias Internacionales, asi como la propuesta de sostenibilidad del

proyecto

e Un (1) documento en Excel con el presupuesto desglosado por mes y lineas de gasto bajo formato
y lineamientos que crea convenientes.
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¢ Un (1) documento formato presentacion bien sea Power Point, e-book o infografia, que permita
visualizar la propuesta técnica y financiera para la implementacion del proyecto Vacaciones Solidarias
Internacionales. El documento no debe superar las 8 paginas.

6.3.3 Pasos por seguir

Las entidades preseleccionadas pasaran a una segunda etapa en la que tendrdn la oportunidad de
presentar de manera presencial la propuesta técnica y financiera en instalaciones de Fundacion
Telefdénica - Movistar ubicada en Transversal 60 (Av. Suba) No 114A — 55. Cada organizacion tendra
un tiempo de 20 minutos para presentar la propuesta con la que implementaria el proyecto
Vacaciones Solidarias Internacionales, y diez minutos adicionales para responder dudas e inquietudes
del grupo técnico y financiero de Fundacién Telefénica - Movistar.

Fundacién Telefdénica - Movistar tendra como opcién realizar una visita a las instalaciones de la
entidad operadora y a uno de los programas o proyectos que tenga en ejecucién para validar lo
descrito en la propuesta presentada.

El contenido de las Propuestas es de caracter reservado en la forma que la ley lo determina.

Una vez entregadas las propuestas, no se podran efectuar modificaciones, ni entregar documentos
adicionales, salvo cuando sean consecuencia de las ADENDAS o modificaciones a los Términos de
Referencia comunicados con posterioridad a la entrega de la propuesta y en todo caso, antes del
cierre del proceso.

El resultado se emitird través de correo electronico a la direccion de correo electrdnico
proporcionada por las respetivas entidades participantes.

Después de entregadas las propuestas y cerrado el proceso, no se permitird el retiro total o parcial
de los documentos que las componen, hasta tanto no se haya legalizado el respectivo convenio con
la entidad seleccionada. La presentacién de oferta no conlleva la obligacién por parte de Fundacion
Telefénica - Movistar, de realizar contratacién alguna. Asimismo, Fundacién Telefénica - Movistar no
serd responsable de ningun costo incurrido por la entidad participante, en el proceso de presentacion
de su oferta.

7 Presupuesto y Oferta Econémica

La organizacion, entidad o empresa, debe presentar el presupuesto, en los formatos y bajo los
lineamientos que considere pertinente, considerando las metas indicadas, la institucion educativa a
intervenir y los lineamientos técnicos de implementacion del proyecto, asi como una pdliza de
garantia durante los seis meses posteriores a la finalizacion del convenio.
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El plazo de implementacion es a partir de la fecha de la suscripcion del convenio y hasta el 30 de
agosto de 2020, segun el cronograma de trabajo de la presente convocatoria.

Nota: La organizacién, entidad o empresa, debera garantizar el acceso a toda la informacién con
relacién al proyecto hasta seis meses posteriores a la fecha de finalizacion del convenio.

8 Documentos que Anexar y Diligenciar

La propuesta debe ser enviada con los siguientes documentos:

1. Certificado de la Camara de Comercio, NO superior a 30 dias o Acta de fundacién de la
organizacién y copia de los estatutos.

RUT NO superior a 30 dias.

Fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal.

Estructura organizacional-organigrama

Copia de los Estados Financieros auditados de los ultimos 3 afos.

Certificado de antecedentes disciplinarios de la Procuraduria.

Certificado de antecedentes fiscales de la Controlaria.

Hoja de vida juridica

© 0NV AW

. Diligenciar el documento anexo “Composicién Accionaria”
10. Propuesta Técnica

11. Propuesta Financiera

12. Diligencia el documento anexo “Certificado Anticorrupcién”

n La omisién o presentacion incorrecta de alguno de los documentos anteriormente mencionados
generara la exclusion de la entidad participante de esta convocatoria.

9 Cronograma del proceso de seleccién de entidad operadora de Vacaciones Solidarias
Internacionales

Actividad Fecha

Publicacion de los Términos de Referencia 01/03/2020 (13/03/2020)
Plazo Unico para resolver inquietudes 11/03/2020 a 18/03/2020
Recepcion de propuestas 13/03/2020 a 20/03/2020
Evaluacion de propuestas 24/03/2020 a 26/03/2020
Comunicacion a la entidades pre-seleccionadas 26/03/2020
Presentacion de propuesta por parte de los pre-seleccionados. 27/03/2020
Comunicacion de resultados 31/03/2020
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10 EVALUCION DE PROPUESTAS

A continuacidn, las categorias y los respectivos puntajes, con los que seran evaluadas las propuestas
presentadas:

Categorias Puntaje Maximo

Propuesta técnica 65%

Propuesta metodoldgica innovadora e integral para el proyecto VSI 35%

Propuesta Logistica y Protocolos 30%
Propuesta de contrapartida 20%
Propuesta Financiera 15%

Alternativas para optimizacion de recursos

Puntaje maximo total 100%

Una vez finalizada la fase de evaluacién por parte de Fundacién Telefénica - Movistar, las entidades,
organizaciones o empresas seran notificadas via correo electrénico para cerrar el proceso o avanzar
en la formalizacién del convenio.

11 PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los estudios, procedimientos, metodologias, conceptos, informes y documentos
producidos por la entidad seleccionada, en ejecucion del Convenio seran de propiedad
exclusiva de la Fundacion Teleféonica Colombia, quien también sera titular de la totalidad
de derechos econdmicos, de reproduccion y distribucidn y uso respecto de estos, asi como
de la plataforma digital en donde reposan todos los proyectos desarrollados en ejecucion
del Convenio.

12 AVISO DE EXENCION DE RESPONSABILIDAD

Los presentes términos de referencia, asi como el Formato de Solicitud no representa un
contrato o convenio para la ejecucion del Proyecto; la participacion por parte de la
Organizacidn en esta convocatoria no asegura que serd seleccionada. La Fundacion
Telefénica Movistar no asumird ningun costo en el que incurra la entidad participante al
presentar su solicitud.
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13 AVISO DE CONFIDENCIALIDAD

Toda la informacion y conocimiento al que la Entidad participante tenga acceso o llegue a
tener, con ocasién de la presente Convocatoria, tendrd el cardcter de estrictamente
confidencial. En consecuencia, la Entidad participante se obliga a mantener estricta reserva
de la celebracion del Convenio a que diera lugar esta Convocatoria, de su contenido, asi
como de toda la informacion que ambas partes se intercambiaron, quedando prohibida su
divulgacién a terceros o su utilizacion para fines distintos de aquellos relacionados con el
cumplimiento de las obligaciones materia del Convenio, salvo autorizacién previa por
escrito de parte de Fundacion Telefénica - Movistar.

La obligacion de la Entidad participante de guardar reserva y confidencialidad existe
cualquiera sea el origen de la informacion confidencial, y cualquiera sea el medio, tangible
0 no tangible, a través del cual se tuvo acceso a ella. Dicha obligacion se extiende a la
Entidad participante y en su caso, a sus directores, ejecutivos, apoderados,
administradores, empleados, trabajadores, mantengan éstos o no su relacion con la
Entidad participante; asi como a cualquier cesionario o representante a cualquier titulo de
aquella.

Fundacion Telefonica — Movistar podra, a los solos efectos de la presente Convocatoriay la
suscripcion del Convenio compartir la informacién confidencial de la misma, con sus
representantes, entendiendo como “Representantes” a aquellos directores, ejecutivos,
empleados, sucesores y cesionarios, agentes, asesores, legales y financieros, y auditores.
Fundacién Telefdnica - Movistar a los efectos indicados, podra compartir la informacién
confidencial con otras entidades del Grupo Telefénica y sus Representantes.

Queda excluida de la obligacién de confidencialidad de que da cuenta esta clausula, la
informacion que: (i) haya estado en conocimiento publico o en conocimiento de cada una
de las partes con anterioridad a la fecha de inicio de sus negociaciones destinadas a
suscribir el Convenio, siempre que puedan acreditar esa circunstancia por medio de
antecedentes fidedignos; y (ii) sea requerida por una autoridad judicial o administrativa
actuando dentro del dmbito de su competencia y previa atribucion legal, debiendo la parte
requerida al efecto notificar previamente a la otra parte de la existencia de tal
requerimiento.

Las obligaciones establecidas en esta cldusula subsistiran a la terminacion del Convenio,
por un periodo de cinco (5) afios contado desde esa terminacion.
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14 CAUSALES DE RECHAZO

e Asociaciones, entidades y organizaciones que no estén legalmente constituidas en Colombia.

e Inhabilidades legales, reputacionales o financieras.

e Cuando la propuesta es presentada por una persona juridicamente limitada para participar en
la convocatoria.

e Intervencion del postulante en la evaluacién de las propuestas o decisiones de adjudicacion.

e Informacion suministrada por la organizacion no veridica, de manera parcial o total.

e Informacion incompleta suministrada por la organizacion.

e Informacion presentada en fechas extempordnea.

e Existencia de riesgo reputacional, de acuerdo con la evaluacién de Fundacién Telefénica —
Movistar.

e Envid de informacion o presentacion de inquietudes por medios o canales distintos a los
definidos en el presente documento.

e Las entidades que no pasen el filtro LAFT

e Las enviadas bajo un asunto diferente a “Aplicacion Convocatoria VSI 2020”

e Documentos vencidos o formatos diligenciados de manera incompleto.

15 ANEXOS

Certificado Solicitud
Anticorrupcion Func  Composicion Accion
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